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TF Bank Grupas Privatuma politika

Jusu datu konfidencialitate TF banka

Jasu privatuma aizsardziba ir butiska TF Bank uznéméjdarbibas sastavdala. Neatkarigi no ta, vai
esat klients, partneris vai kads, kur$ ir mijiedarbojies ar mums, més vélamies, lai jlis butu
informéts par to, ka més apstradajam juasu personas datus.

Sis pazinojums par konfidencialitati ir izstradats, lai sniegtu jums skaidru un parredzamu
informaciju par to, ka més apkopojam, izmantojam un aizsargajam jusu personas datus. Taja ir
ari izklastitas jusu tiesibas un veidi, ka jus varat tas izmantot. Visa datu apstrade tiek veikta
saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu (ES) 2016/679 (VDAR) un citiem piemérojamiem
datu aizsardzibas tiesibu aktiem.

TF Bank sniedz finanSu pakalpojumus un maksajumu risinajumus Zviedrija un starptautiska
meroga, tostarp Norvégija, Somija, Danija, Vacija, Austrija, Spanija, Italija, Polija, Lietuva, Latvija,
Igaunija, Niderlandé un Trija. Sos pakalpojumus sniedz TF Bank grupas uznémumi, ka ari filiales
un parrobezu operacijas.

Sis pazinojums attiecas uz visu personas datu apstradi TF Bank, neatkarigi no ta, vai jis esat:

klients,

e pieteicies kadam no musu produktiem vai pakalpojumiem,
e piegadatajs vai darijjumu partneris,

e sazinajusSies ar mums, nekllstot par klientu.

Més esam apnémusies apstradat jusu informaciju ar vislielako rapibu un cienu. Ja jums ir kadi
jautajumivai bazas par to, ka més apstradajam jusu personas datus, lidzu, sazinieties ar mums.
Miusu kontaktinformacija ir atrodama Si pazinojuma 12. sadala.
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Definicijas

Saja pazinojuma par konfidencialitati tiek izmantotas $adas definicijas:

Avarda TF Bank piedeross zimols, kur TF Bank izmanto sava komercdarbiba.

TF bank Meitasuznemumi un filiales, kas pilniba pieder TF Bank AB (publ). Lai iegutu

grupa pilnigu un oficialu sarakstu ar meitasuznémumiem un filialeém, kas pilniba
pieder TF Bank AB (publ), ludzu, apmekléjiet musu 2024. gada un ilgtsp€jas
parskatu.

NILLTPFN Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas

finanséSanas novérSana (AML) attiecas uz likumiem, noteikumiem un
proceduram, kas paredzétas, lai novérstu noziedznieku nelikumigi iegltu
lidzeklu legalizaciju. Terorisma un proliferacijas finanséSanas apkaroSana
ietver pasakumus, lai atklatu un novérstu finanSu sistému izmantoSanu
teroristisku darbibu finanséSanai.

Datu Datu aizsardzibas specialists

aizsardzibas

specialists

Klients Fiziska persona, kas ir stajusies vai ir izteikusi nodomu staties ligumattiecibas
ar TF Bank.

Tirgotajs TieSsaistes mazumtirgotajs vai uznémums, kas izmanto TF Bank norékinu

risinajumu, lai piedavatu un apstradatu pirkumus, izmantojot savu e-
komercijas platformu.

TF bank
TF Bank AB (publ), uznémuma registracijas numurs 556158-1041

Datu parzinis
TF Bank ir datu parzinis jusu personas datu apstradei saskana ar Visparigo datu aizsardzibas
regulu (VDAR). TF Bank galvena uznéméjdarbibas vieta ir Zviedrija, tapéc TF Bank uzskata, ka TF

Bank atbildiga uzraudzibas iestade ir Zviedrijas Datu aizsardzibas iestade (IMY).

TF Bank un IMY kontaktinformaciju atradisiet 12. sadala.

Personas datu kategorijas

Saja sadala més aprakstam personas datu kategorijas, ko TF Bank apstrada par saviem Klientiem.

TF Bank apstrada ari personas datus par datu subjektiem, kuri ir pieteikuSies TF Bank produktiem
vai pakalpojumiem, bet dazadu iemeslu dél nav stajusies klientu attiecibas ar TF Bank.

Datu kategorijas un piemeri

Kontaktinformacija un identifikacijas dati Saja kategorija ietilpst personas identifikatori
e Vards, uzvards un kontaktinformacija, kas tiek izmantota, lai
e Talruna numurs parbauditu identitati un uzturétu sazinu. Ta
e E-pastaadrese ietver, pieméram, vardus, kontaktinformaciju,
e Personas kods oficialos ID numurus, biometriskos datus
e DzimSanas datums (pieméram, e-parakstus un video
e Personu apliecinoSa dokumenta | identifikaciju), ka ari dzivesvietas vai ar
numurs nodokliem saistitus dokumentus.
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e Personu dokumenta
fotokopija

e E-paraksts

e Nosaukums

e Rezidences aplieciba

e Klienta numurs

¢ Nodoklu maksataja numurs

¢ Video identifikacijas dati

¢ Pilnvarojuma dokumenti

apliecinoSa

Atbilstibas parbaudes dati
e Informacija no aréjo sankciju

letver informaciju, kas saistita ar juridisko
atbilstibu un riska novértéjumu, pieméram,

e Darijumu dati

e Atsauce uz bankas konta informaciju
e Rekini

e Darijumu meérkis

e Maksajumu vésture

e Procenti un komisijas

¢ Konta numurs

e Virtualais IBAN

sarakstiem sankciju saraksta parbaudes, politiski
e Politiski nozimigas personas statuss nozimigas personas (PEP) statusu, FATCA
e FATCAinformacija atbilstibu un iesp€jamiem interes$u
¢ Informacija par intereSu konfliktu konfliktiem.
Maksajumu dati Maksajumu dati attiecas uz finansu

informacijas kategoriju, un ietver informaciju,
kas nepiecieSama naudas darijumu apstradei
un analizei.

Kreditnovertejuma dati
e TF Bank produktu un pakalpojumu
izmantoSana
o Kreditreitings
e Kreditspé€ja un limits
¢ Informacija parienakumiem
e Maksajumu vésture

Kreditnovértéjuma dati attiecas uz
informaciju, ko izmanto, lai novértétu individa
finansialo uzticamibu un maksatspéju.

Socialdemografiskie dati
e Pilsoniba
e Gimenes stavoklis
e Bérnu skaits
e Dzimums
e Dzivesvieta
e Nodarbinatibas statuss

letver personisko informaciju, pieméram,
valstspiederibu, gimenes stavokli, dzimumu
un nodarbinatibas informaciju, ko var
izmantot profileSanai vai pakalpojumu
personalizéSanai.

TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici

e |Padrese

e Mobilas ierices vai datoraierices ID

e Valodasizvele

e Parlukprogrammas iestatijumi

e Laikajosla

e Operéetajsistemas

e Ekranaiz8kirtspéja

e TF bank timekla vietnes un lietotnes

izmantoSana

letver tehniskos un uzvedibas datus no

digitaldas mijiedarbibas, tostarp ierices
identifikatorus, parlukprogrammas un
sistémas iestatijumus, ka arl lietoSanas

modelus TF bank timekla vietné un lietotné.

Sazinas dati
e E-pastasarakste

Attiecas uz visiem sazinas veidiem starp
individu un TF bank, ieskaitot e-pastus,
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e Iszinas

e Zvanuunvideo ieraksti
e TérzéSanas atSifrejumi
e Papiravéstules

zinojumus, zvanus, térzéSanu un fizisko

saraksti.

Juridisko lietu ieraksti
e Tiesas nolemumiun lEmumi
e Sudzibas
o Rakstiskas deklaracijas
e Tiesu pavéstes
e Paradu piedzinas dokumenti

letver dokumentaciju un ierakstus, kas saistiti
ar juridiskiem jautajumiem, pieméram, tiesas
l[Emumiem, sudzibam un izpildes darbibam.

Informacija par precem un pakalpojumiem
¢ Informacija par tirgotaju
e legadatas preces vai pakalpojumi

Sikaka informacija par TF Bank
pakalpojumiem veikto pirkumu raksturu,
tostarp informacija par tirgotaju, produktu vai

e Piegades informacija pakalpojumu apraksti un piegades
e lzsekoSanas numurs izsekoSanas dati.
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Kadi personas dati, kadiem merkiem un uz kada juridiska pamata tiek izmantoti?

E-komercijas risinajumi

TF Bank darbojas e-komercijas risindjumu segmenta ar zimolu Avarda. Saja sadala zimols Avarda tiek izmantots, atsaucoties uz TF Bank.

Saja pazinojuma sadala ir izskaidroti mérki, kadiem més apstradajam jisu personas datus, avoti, no kuriem dati tiek vakti, un apstrades juridiskais
pamats, kad izmantojat Avarda norékinu un izvélaties kreditéSanas iespéju, lai samaksatu par precém vai pakalpojumiem pie Tirgotajiem, kas
sadarbojas ar Avarda.

Apstrades darbiba un merkis

Personas datu kategorijas

Juridiskais pamats

1.1 Klientu attiecibu parvaldiba. Sanemam no jums Vienosanas un skaidra piekriSana (VDAR 6.
Saskana ar ligumu starp jums un Avarda meés e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta (b) apak$punkts un 9. panta 2.
apstradajam jusu personas datus, lai dati punkta (a) apakspunkts)
administrétu un izpilditu musu ligumattiecibas e Socialdemografiskie dati Més apstradajam jusu personas datus, jo tas ir
ar jums. Tas ietver, pieméram, jusu klienta konta e Sazinas dati nepiecieSams, lai izpilditu masu ligumu ar jums,
|zve|dlvgn_zidm|n|str_esanu, kl!er]tl_.l a'pkalpo_saflas Sanemam no citiem avotiem plgmeram, lai piegadatu pieprasito pakalpojumu
nodrosinasanu, ar ligumu saistitas informacijas . - .. . et = vai produktu.

o . .- L e Kontaktinformacija un identifikacijas . - - . s
nosutiSanu un sazinu par jusu pakalpojumiem. dati Ja pakalpojums apstrada datus, kas ir sensitivi
Apstrade ir nepiecieSama, lai més varétu izpildit . . personas dati (piemé&ram, no materialiem, kurus

- - - ~ e Maksajumu dati N N _ - -
savas saistibas saskana ar ligumu, kas noslégts Kreditspai Srtai dati izvélaties augSupieladét), musu apstrade balstas
. (] .- . .. . . . w
ar jums. re '_ speja noygr éjuma' atl uz jasu skaidri izteikto piekriSanu.
¢ S.oglalfiemograﬂslfle dat'. L Atkariba no izmantota kanala més varam balstit
° Tle_sgalstes uzvediba un informacija par | s,y apstradi uz jasu piekrisanu, pieméram, video
erict ' identifikaciju. Jas varat atsaukt savu piekrianu
* Sazinasdati jebkura laika. Tas neietekmé uz piekrisanas
e Juridisko lietu ieraksti pamata jau veiktas apstrades likumibu.
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
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1.2 Maksajumu apstrade
Més apstradajam jusu personas datus, lai

pieméram, maksajumu informacijas
registréSanu un parbaudi, darijjumu apstradi,

nepiecieSama, lai més varétu izpildit savas
saistibas saskana ar ligumu, kas noslégts ar
jums.

apstradatu un izpilditu maksajumus, kas saistiti
ar muasu pakalpojumu izmantoS$anu. Tas ietver,

atmaksas un atmaksas parvaldibu. Apstrade ir

Sanemam no citiem avotiem
e Maksajumu dati

Ligums (VDAR 6. panta 1. punkta b)
apakspunkts)

Més apstradajam jlsu personas datus maksajumu
apstrades nollkos, jo tas ir nepiecieSams, lai
izpilditu musu ligumu ar jums, pieméram, lai
registrétu un parbauditu jisu maksajuma
informaciju, apstradatu darijjumus un parvalditu
atmaksas vai atmaksas. Tapéc apstrade ir balstita
uz nepiecieSamibu izpildit misu ligumsaistibas.

1.3 Kreditspéjas novértéjums pirms
ligumattiecibu uzsaksanas ar klientu un to
laika

nepiecieSamos kredita novértéjumus, vai nu
novértéjot jisu pieteikumu muasu finanSu

stavokli, lai pienemtu apzinatus lEmumus par

pienemsana.

Plasaku informaciju par profiléSanu un
automatizeétu lemumu pienems$anu skatit 8.
sadala.

Plasaku informaciju par misu izmantotajiem
kreditbirojiem skatiet 6.6. sadala.

Més apstradajam jusu personas datus, lai veiktu

pakalpojumiem, vai lai sekotu lidzi notiekoSajam
ligumattiecibam. Tas ietver, pieméram, un ciktal
to atlauj likums, informacijas iegi$anu un analizi
par jusu maksatspéju, kreditsp€ju un finansialo

kredita vai citu finansu produktu pieskirsanu. Si
apstrade ir profiléSana un automatizéta lemumu

Sanemam no jums
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
e Atbilstibas parbaudes dati
e Socialdemografiskie dati
Sanemam no citiem avotiem
e Kontaktinformacija un
dati
e Atbilstibas parbaudes dati
e Maksajumu dati
e Kreditnovértéjuma dati
e Socialdemografiskie dati
e TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici
e Sazinas dati
e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par
pakalpojumiem.

identifikacijas

precém un

Juridiskais pamats: juridiskais pienakums
(VDAR 6. panta 1. punkta c) apakSpunkts) un
legitimas intereses (6. panta 1. punkta f)
apakspunkts)

JUsu personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai
izpilditu masu juridiskos pienakumus veikt
kreditspéju novertéjumu, izskatot
kreditpieteikumus, un pastavigi uzraudzit un
parvaldit kreditriskus pastavigu klientu attiecibu
laika. Sie pienakumi izriet no Patérétaju tiesibu
aizsardzibas likuma un citiem piemérojamiem
finanSu tirgus noteikumiem un veido atbildigas
kredita pieSkirSanas proceduras butisku
sastavdalu. Tapéc apstrade ir priekSnoteikums, lai
meés varétu veikt savas kreditoperacijas dro$a un
likumiga veida un aizsargatu gan savu, gan masu
klientu finansialo stabilitati.
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1.4 Identifikacija Sanemam no jums Juridiskais pamats: vienoSanas un
Més apstradajam jusu personas datus, lai jus e Kontaktinformacija un identifikacijas | neparprotama piekriSana (VDAR 6. panta 1.
identificétu un parbauditu jusu identitati. Tas ir dati punkta b) apakSpunkts un 9. panta 2. punkta a)
nepiecieSams, lai nodrosSinatu, ka misu e Atbilstibas parbaudes dati apakspunkts)
pakalpojumus izmantojat jus, un lai novérstu Sanemam no citiem avotiem Jasu personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai
nesankcionétu piekluvi, krapSanu vai citu e Kontaktinformacija un identifikacijas | Mé&s varétu izpildit savas ligumsaistibas pret jums,
nepareizu izmantoSanu. Apstiprinot jasu dati pieméram, lai sniegtu finanSu pakalpojumus,
identitati, més veicinam drosaku klientu pieredzi e Atbilstibas parbaudes dati kurus esat pieprasijis vai par kuriem esat noslédzis
un stiprindm gan jasu, gan mdsu uznémuma e Finansu dati ligumu. Gadijumos, kad més apstradajam
aizsardzibu. e Socialdemografiskie dati sensitivus personas datus, tas tiek darits tikai ar
e TieSsaistes uzvediba un informacija par J:ljlsu piekriéfczr!u, kLiru’mes legustam un informéjam
ierici jus, kad dati tiek vakti.
e Sazinasdati
1.5 Riska novértésana, krapSanas novérsana un Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
operacionala un finansu riska parvaldiba e Kontaktinformacija un identifikicijas | 6. panta 1. punkta c) apak$punkts)
Lai parbauditu identitati, nodroSinatu sniegto dati Més apstradajam jasu personas datus,
datu precizitati un atklatu un novérstu e Socialdemografiskie dati pamatojoties uz masu juridisko pienakumu
iespéjamos parkapumus vai noziedzigas e Sazinasdati identificét, novérst un parvaldit krapsanu, ka ari
darbibas. Apstrade var ietvert pirofiléégnu un Sanemam no citiem avotiem operacionalos un finansu riskus. Sie pienakumi
automatizétu [emumu pienemsanu, lai * Kontaktinformacija un identifikacijas | jzriet no piemérojama finansu tirgus regul&juma un
novertétu krapsanas risku iesp&jamibu. Sikaka dati N . . .- .
informacija par Sadu apstradi ir atrodama 8. g 5 ; ”_’ butlvsks_prl_eksr_10tfall<_ums dl’0_88I yn Sta_bllélv
Isr;dalé. * AthlS_tI.baS parb.audes dati finansu sistémai. Tapéc apstrade ir nepiecie$ama,
’ e Maksajumu dati lai més varétu veikt savu uznéméjdarbibu atbildiga
* Kreditnovértgjuma dati veida un aizsargat gan masu klientus, gan masu
e Socialdemografiskie dati organizaciju.
° Tie_§§aistes uzvediba un informacija par | 5 jums ir kadi jautajumi par $o apstradi, ludzu,
lerci sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
e Sazinas dati sadala.
e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
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1.6 Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
terorisma un proliferacijas finansésanas e Kontaktinformacija un identifikacijas | 6. panta 1. punkta c) apakSpunkts)
novérsanai dati JUsu personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai
Més apstradajam personas datus, lai izpilditu e Socialdemografiskie dati izpilditu musu juridiskos pienakumus identificét,
musu juridiskas saistibas saskana ar NILLTPFN e Sazinasdati noveérst un apkarot nelikumigi iegutu lidzeklu
reguléjumu. Tas ietver jasu identitates parbaudi, | Sanemam no citiem avotiem legalizaciju un terorisma finansé$anu. Sie
klientu riska novértéSanu un aizdomigu vai e Kontaktinformacija un identifikacijas | Pienakumiizriet no Likuma par pasakumiem pret
nepareizu darbibu atklasanu un novérsSanu. dati nelikumigi iegttu lidzeklu legalizaciju un terorisma
Apstrade var ietvert profiléSanu un automatizétu e Atbilstibas parbaudes dati finanséSanu un citiem piemérojamiem finansu
lemumu pienemS$anu, lai novértétu risku, ka jas e  Maksajumu dati tirgus tiesibu aktiem un veido droSas un
esa_t ies_aistlts darblba_s, kas par!<apj nelikumigi o  Kreditnovértsjuma dati p?rr_edzama_s finansu sistémas centralo d_aLu. ]
iegutu lidzeklu legalizacijas novérSanas likumus. e  Socialdemografiskie dati Tapéc apstrade ir priek8noteikums, lai més varétu
Plasaku informaciju par profiléSanu un s R . - veikt savu uznémeéjdarbibu atbildigi un likumigi un
i . N ) o TieSsaistes uzvediba un informacija par . _ _ . S
automatizeétu lemumu pienemSanu skatit 8. erici aizsargat gan musu klientu, gan sabiedribas
sadala. . . drosibu.
e Sazinas dati
e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
1.7 Lai veiktu klientu aptaujas un apkopotu jasu Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
atsauksmes e Kontaktinformacija un identifikacijas | panta 1. punkta f) apakSpunkts)
Personas dati tiek apstradati, lai varétu nosutit dati Més apstradajam jusu personas datus,
aptaujas, uzaicinajumus uz klientu intervijam un e Socialdemografiskie dati pamatojoties uz masu legitimajam interesém veikt
atsauksmju pieprasijumus pa e-pastu, iszinu, Sanemam no citiem avotiem klientu apmierinatibas aptaujas un patérétaju
talrunivai citiem atbilstoSiem sazinas kanaliem. e Kontaktinformacija un identifikacijas | analizi. |zvértéjot mlsu intereses, més esam
Mérkis ir apkopot atsauksmes, kas palidz dati secinajusi, ka Si apstrade ir nepiecieSama, lai
uzlabot pakalpojumus un klientu pieredzi. e Informacija par precém un | uzlabotu masu produktus un pakalpojumus, un ka
pakalpojumiem muasu intereses ir svarigakas par iespéjamo
e Socialdemografiskie dati iejaukSanos jusu privataja dzive, ko var izraisit
apstrade.
Ja vélaties ieglt plasaku informaciju par So
noveértéjumu vai iebilst pret apstradi, ladzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.
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1.8 Tikla un informacijas drosibas uzturésSana Sanemam no jums: Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
Més apstradajam jusu personas datus, lai e Kontaktinformacija un identifikacijas | panta 1. punkta f) apakSpunkts) un juridisks
nodrosinatu masu IT sistému un pakalpojumu dati pienakums (6. panta 1. punkta c) apakspunkts)
droSibu. Tas ietver tikla trafika uzraudzibu, Sanemam no citiem avotiem: Avarda apstrada jusu datus, lai palidzétu uzturet
nesankcionétas piekluves, launpratigas e Kontaktinforméacija un identifikacijas | spécigu tikla un informacijas droSibu. Tas ir
programmatdiras, pikSkeréSanas un citu dati batiski, lai aizsargatu musu sistémas un
droSibas apdraudéjumu atklasanu un e Maksajumu dati nodroSinatu jusu personas datu droSibu. Més
novérSanu. Més izmantojam tehniskus un e Tiedsaistes uzvediba un informacija par | €Sam rupigi apsvérusi sis apstrades ietekmi un
organizatoriskus pasakumus, pieméram, ierici uzskatam, ka tas ir nepiecieSams, lai aizsargatu
SifreSanu, piekluves kontroli un sistémas e Sazinas dati gan muasu pakalpojumus, gan jasu ka klienta
registréSanu, lai aizsargatu informacijas . Jurid’isko lietu ieraksti pieredzi. Ja vélaties iegut plasaku informaciju par
kf)nflder!0|al|t?t|t |ntegr|ta_t| u_n puav(_ejamlbu._ e Informacija par precém un | 80 qoyertejumu vai |eb|lst_pret apst'radl, lUfiZ'l'.l,
JUsu dati var tikt izmantoti ari droSibas auditos, pakalpojumiem sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
incidentu parvaldiba un juridisko un normativo sadala.
prasibu ievéroSana, tostarp finansu uzraudzibas
un kiberdroSibas standartu un noteikumu
ievéroSana. Mérkis ir aizsargat gan musu
klientus, gan tirgotajus, gan Avarda no datu
parkapumiem, traucéjumiem un citiem droSibas
riskiem.

1.9 Anonimizacija pakalpojumu izstradei un Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
analizei e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)

Més apstradajam jusu personas datus, tos dati Sis apstrades pamata ir masu legitimas intereses
anonimizéjot, lai varétu attistit un uzlabot savus e Socialdemografiskie dati anonimizét personas datus, lai nodro$inatu
pakalpojumus un produktus, ka ari analizét e Sazinas dati produktu izstradi un klientu uzvedibas analizi.
klientu uzvedibu apkopota limeni. Anonimizacija T . Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
. A T _ | Sanemam no citiem avotiem _ N . . .
nodrosina, ka datus vairs nevar saistit ar jums ka . - .. . et = ka apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
. o . _ . . e Kontaktinformacija un identifikacijas _ . . o
fizisku personu, kas nozimé, ka informacija vairs dati meérki, un ka musu interese attistit un uzlabot
nav personas dati saskana ar datu aizsardzibas . _ . musu pakalpojumus ir svarigaka par iejaukSanos
- . e Atbilstibas parbaudes dati . . - L -
tiesibu aktiem. . . datu subjekta privatuma, ko var izraisit apstrade.
e Maksajumu dati . _ -
i} o ) Anonimizéjot datus, més ari nodrosinam, ka
¢ Krec_il_tnovertejl_.lr.na.datl ) personas datu izmantoSana tiek ierobeZota lidz
e Socialdemografiskie dati minimumam.
o TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici
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e Sazinasdati Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka tika veikts Sis
e Juridisko lietu ieraksti noveértéjums, vai ja vélaties iebilst pret apstradi,
¢ Informacija par precém un | lOdzu, sazinieties ar mums. Skatit
pakalpojumiem kontaktinformaciju 12. sadala.
1.10 | Analize marketinga un marketinga kanalu Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
uzlabosanai e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai veiktu dati Sis apstrades pamata ir musu legitimas intereses
klientu segm_entééanu un analizi, lai labak e Socialdemografiskie dati analizét mu_su marketinga rezultatus un uz_lab_ot
|zpr?js'c_tgdaz$dals kl.lentu grupat? unto e Sazinasdati saturu., kanalus un _sazmu ar kl|4.=:nt|_e.n'1.. Iivertejot
vajacI Z|I<t as. aE ,fuj .mums plekagot Siv_u?. Sanemam no citiem avotiem savis_lgtgresest, mgf esaml n.overt(.eju:,l, k a »
roduktus, pakalpojumus un komunikaciju . - . . e o apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So mérki,
Eonkrétiemie mZthiem nodrosinot, ka rJnGsu * Kontaktinformacija un identifikacijas uE ka masu intperese racionalizét un gielé ot I’T‘Il:,ISu
R ..g. . ’ . dati RN ) o iizetun b g
piedavajumi ir atbilstoSi un saskanoti ar klientu I _ . marketingu ir svarigaka par iejaukSanos datu
S — B . N e Atbilstibas parbaudes dati . Lo - B ~ .
vélmem. Apstrade palidz mums identificét . . subjekta privatuma, ko var radit apstrade. Analize
Kli - _ e Maksajumu dati L ~ s . = . .
ientu uzvedibas modelus un uzlavbot musu Kreditnovarta: dati ari veicina jums ka klientam atbilsto8aku pieredzi.
visparéjo apkalpoS$anas pieredzi. St apstrade var ¢ re '_ nover ejl_.lr.na. atl ) Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ietvert profilédanu un automatizétu lemumu * Spczlal(.:lemograflslfle dat'_ o ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lidzu,
pienemsanu. Plagaku informaciju par ° Tle_s§a|stes uzvediba un informacija par | gazinjeties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
profiléSanu un automatizétu lEmumu lercl sadala.
pienems$anu skatit 8. sadala e Sazinasdati
e Juridisko lietu ieraksti
e [Informacija par precém un
pakalpojumiem
1.11 | Marketings un klientu aptaujas Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses un
Més apstradajam jusu personas datus, lai e Kontaktinformacija un identifikacijas piekrisana (VDAR 6. panta 1. punkta f)
nodrosSinatu un pielagotu marketingu, dati apakspunkts un 6. panta 1. punkta a)
piedavajumus un klientu aptaujas, kas saistitas | Sanemam no citiem avotiem apakspunkts)
ar masu produktiem un pakalpojumiem. Tas e Kontaktinformacija un identifikacijas | JUSU personas datu apstrade marketinga un
attiecas gan uz pakalpojumiem, kurus jus jau dati klientu aptauju nodros8inasanai ir balstita uz masu
izmantojat, gan uz lidzigiem piedavajumiem e Tiessaistes uzvediba un informacija par legitimajam interesém sazinaties ar jums
mﬂsu pat“éré.téju piec.jévéjumé. Mérkis i.r pgdarit ierici atbilstgéé, efektlivé un personalizéta veida. o
informaciju jums atbilstoSaku, pamatojoties uz Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
jusu interesém un iepriek$éjo mijiedarbibu. ka Si apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
meérki, un ka musu interese uzlabot klientu
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Ja nevélaties sanemt no mums marketingu, pieredzi, izmantojot personalizétu marketingu,
varat mus informét jebkura laika. Péc tam més atsver iejauk8anos datu subjekta privatuma, ko var
partrauksim jlsu personas datu apstradi Sim radit apstrade.
nolukam. Kontaktinformacija ir atrodama 12. Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
sadala. ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, ltdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.
Atkariba no izmantota kanala més varam balstit
savu apstradi uz jasu piekriSanu.
Jas varat atsaukt savu piekriSanu jebkura laika. Tas
neietekmé uz piekriS8anas pamata jau veiktas
apstrades likumibu.
1.12 | Analitika pakalpojumu izstradei Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
Més apstradajam jusu personas datus, tostarp e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakspunkts)
zvanu ierakstiSanu, lai veiktu analizi, lai dati Sis apstrades pamata ir mdsu legitimas intereses
izstradatu un parbauditu musu pakalpojumus un e Socialdemografiskie dati analizét datus, lai izstradatu, uzlabotu un
uzlabotu musu riska parvaldibas, krépéanasv e Sazinas dati apstiprinatu masu riska parvaldibas, krapSanas
novérSanas un kreditnovértéjuma modelus. Si S . novérSanas un kreditnovertéjuma modelus. Péc
= . S ’ . | Sanemam no citiem avotiem e S REEET " wus. Fec
apstrade sniedz mums labaku ieskatu par to, ka . - .. . et = musu intereSu izvértéSanas més esam novertéjusi,
_ L . _ . e Kontaktinformacija un identifikacijas _ . N . . .
muasu pakalpojumi darbojas prakse, kas lauj dati ka apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
mums noteikt jomas, kuras javeic uzlabojumi, . _ . meérki, un ka musu interese nodroSinat precizus un
. N S . . e Atbilstibas parbaudes dati . . - - . «
nodrosSinat drosu lietotaja pieredzi un pienemt . . uzticamus modelus ir svarigaka par iejaukSanos
pardomatakus biznesa lEmumus. ¢ Maks_,ajum_u q?t' ) datu subjekta privatuma, ko var izraisit apstrade.
* Kreditnovértéjuma dati Darbs arf veicina lielaku finansialo stabilitati un
* Socialdemografiskie dati taisnigaku attieksmi pret masu klientiem.
» TieSsaistes uzvediba un informacija par | 5 yalaties uzzinat vairak par to, ka $is novértéjums
ierici ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lidzu,
e Sazinas dati sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
e Juridisko lietu ieraksti sadala.
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
1.13 | Paradu parvaldiSana un nokavéto paradu Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
piedzina panta 1. punkta f) apaksSpunkts)
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Més apstradajam jusu personas datus, lai
administrétu un piedzitu nokavétos paradus, kas
var ietvert atgadinajumus, piedzinas
pieprasijumus, izbeig§anu un prasijuma cesiju
treSajai personai. Apstrade ir nepiecieSama, lai
nodrosinatu likumigu un efektivu nesamaksato
paradu parvaldibu un izpilditu misu
ligumsaistibas un komercialas saistibas. Mérkis
ir saglabat kreditdisciplinu un nodrosinat masu
biznesa finansialo stabilitati.

e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati

e Socialdemografiskie dati

e Sazinas dati

Sanemam no citiem avotiem

e Kontaktinformacija un
dati

e Atbilstibas parbaudes dati

e Maksajumu dati

e Kreditnovertéjuma dati

e Socialdemografiskie dati

o TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici

e Sazinas dati

e Juridisko lietu ieraksti

e [Informacija par
pakalpojumiem

identifikacijas

precém un

Jasu personas datu apstrade nokavéto paradu
administréSanas un piedzinas noldka ir balstita uz
muasu legitimajam interesém nodroSinat, ka
nenokartotie debitoru paradi tiek apstradati
efektivi un likumigi. lzvértéjot savas intereses, més
esam noveértéjusi, ka Si apstrade ir nepiecieSama,
lai saglabatu maksajumu disciplinu, aizsargatu
musu finansialo stabilitati un izpilditu masu
ligumtiesibas. Mlsu intereses ir svarigakas par
datu subjekta privatuma parkapumu, ko var radit
apstrade, jo ipasi tapéc, ka pasakumi ir dabiska
finanSu ligumattiecibu sastavdala.

Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lGdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.

1.14 | Tiesisko intereSu aizsardziba un tiesisko Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
prasibu parvaldiba e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Personas datu apstrade, lai aizsargatu musu
aizsargatu savas tiesiskas intereses, parvalditu e Socialdemografiskie dati tiesiskas intereses un risinatu iespéjamos vai
iespéjamo vai faktisko tiesvedibu unistenotu, e Sazinas dati faktiskos stridus, ir balstita uz masu legitimajam
izveidotu vai aizstavetu juridiskas prasibas. L . interesém izvirzit, istenot vai aizstaveét juridiskas
~ . T _ N Sanemam no citiem avotiem ) . . _
Apstrade lauj mums rikoties stridos, ievérot . - .. . et = prasibas. Izvértéjot savas intereses, més esam
L L e _ e Kontaktinformacija un identifikacijas .. . L ..
juridiskos pienakumus un atbildigi parvaldit dati novértéjusi, ka apstrade ir nepiecieSama Sim
riskus, kas var ietekmé&t musu uznémejdarbibu . _ . nolikam un ka masu intereses ir svarigakas par
. . . e Atbilstibas parbaudes dati . - . o
vai masu klientu tiesibas. Maksai dati iejaukSanos datu subjekta privataja dzive, ko var
[ ] . . - - - = - —
a s_,ajum_u _? ' ) izraisit apstrade. Saistiba ar stridu mums var bat
¢ Krec_il_tnovertejl_.lr.na.datl ) nepiecieSams vakt ari papildu personas datus par
* Socialdemografiskie dati jums papildus tiem, kas jau noraditi 3. sadala.
e TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici
e Sazinasdati
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e Juridisko lietu ieraksti Ja tas nepiecieSams tiesvedibas izskatiSanai, var
e Informacija par precém un tikt apstradati ari sensitivi personas dati saskana
pakalpojumiem ar VDAR 9. panta 2. punkta f) apakSpunktu.
Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, ltdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.
1.15 | Datu subjektu tiesibu apstrade saskana ar Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
datu aizsardzibas tiesibu aktiem e Kontaktinformacija un identifikacijas 6. panta 1. punkta c) apaksSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Jusu personas datu apstrade, lai parvalditu jasu ka
istenotu un parvalditu jusu ka datu subjekta e Socialdemografiskie dati datu subjekta tiesibas, pieméram, tiesibas pieklut,
tiesibas saskana ar datu aizsardzibas tiesibu e Sazinas dati labot, dzést, parnesamibu, iebildumus un
aktiem, pieméram, tiesibas pieklut saviem Sanemam m:) citiem avotiem ierobezojumus, ir balstita uz masu juridiskajam
datiem, labot neprecizus datus, iebilst pret ’ . _ . e saistibam saskana ar Visparigo datu aizsardzibas
. - . . _ . e Kontaktinformacija un identifikacijas S . e e
apstradi vai pieprasit dzéSanu. Si apstrade lauj dati regulu (VDAR). Sie pienakumi tieSi izriet no
mums precizi, droSi un efektivi atbildét uz jasu I _ . piemeérojamiem tiesibu aktiem un pieprasa, lai
pieprasijumiem un izpildit masu pienakumus ¢ Atblls_t!bas parb.audes dati meés spétu precizi un dokumentéti atbildét uz jasu
saskana ar piemérojamajiem datu aizsardzibas ¢ Maks_,ajum_u (_j?t' ) pieprasijumiem un apstradat tos.
tiesibu aktiem. * Kreditnovertéjuma dati Tapéc apstrade ir nepiecieSama, lai més varétu
* Socialdemografiskie dati izpildit savus pienakumus ka datu parzinis, un ta ir
° Tieé;aistes uzvediba un informacija par | galvena sastavdala, lai nodroginatu jusu tiesibas
erici un atbilstibu datu aizsardzibas tiesibu aktiem.
e Sazinasdati Ja jums ir kadi jautajumi par to, ka més parvaldam
e Juridisko lietu ieraksti jasu tiesibas, lidzu, sazinieties ar mums. Skatit
e Informacija par precém un kontaktinformaciju 12. sadala.
pakalpojumiem
1.16 | Gramatvediba un likuma noteikta Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
gramatvediba e Kontaktinformacija un identifikacijas 6. panta 1. punkta c) apakspunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Jasu personas datu apstrade gramatvedibas un
izpilditu savus pienakumus saskana ar Sanemam no citiem avotiem gramatvedibas nolukos ir balstita uz masu
gramatvedibas likumdosanu, tai skaita, lai e Kontaktinformacija un identifikacijas | Juridisko pienakumu saskana ar Gramatvedibas
sagatavotu, dokumentétu un uzturétu dati likumu un citiem piemérojamiem gramatvedibas
gramatvedibas uzskaiti saskana ar spéka e Maksajumu dati tiesibu aktiem. Sie pienakumi ietver to, ka mums ir
esoSajiem normativajiem aktiem. Apstrade ir e Juridisko lietu ieraksti jadokumentée, jaglaba un dazos gadijumos jazino
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nepiecieSama, lai nodrosinatu precizu finansu
uzskaiti, veiktu auditus un izpilditu masu
juridiskas prasibas arhivét gramatvedibas datus
par likuma noteiktajiem terminiem. Ta ir
atbildigas un parredzamas finanSu parvaldibas
batiska sastavdala.

e Informacija par precémun
pakalpojumiem

finanSu informacija, kas var saturét personas
datus.

Apstrade ir nepiecieSama, lai més varétu izpildit
savus pienakumus ka uznémumam, uz kuru
attiecas gramatvedibas pienakumi, un lai
nodrosinatu pareizu finansu parskatu un reviziju.
Ta ir galvena dala no musu pienakuma veikt
uznémeéjdarbibu likumiga un parredzama veida.
JaJums ir kadi jautajumi par to, kd més
apstradajam personas datus gramatvedibas
noldkos, lGdzu, sazinieties ar mums. Skatit
kontaktinformaciju 12. sadala.

1.17 | Prasijumu nodoSana jaunam kreditoram Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
Més apstradajam jusu personas datus saistiba e  Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apak$punkts)
ar prasijumu nodo$anu jaunam ipasSniekam, dati Jasu personas datu apstrade saistiba ar prasijumu
pieméram, saskana ar ligumiem par vienreiz€ju Sanemam no citiem avotiem cesiju ir balstita uz masu legitimajam interesém
kreditportfelu pardoSanu vai notiekosu e Kontaktinforméacija un identifikacijas | Pardotun administrét kreditprasibas komerciali
prasijumu nodoSanu. Apstrade ir nepiecieSama, dati dzivotspéjiga un efektiva veida. Siapstrade ir
lai nodroSinatu pareizu prasijuma e Atbilstibas parbaudes dati nepiecieSama, lai izpilditu musu ligumsaistibas un
administréSanu pat péc ta nodosanas un lai e  Maksajumu dati finansialas saistibas un nodro$inatu, ka jaunais
jaunais kreditors varétu veikt nepiecieSamos e Kreditnovértgjuma dati kreditors var pareizi apstradat maksajumu.
pasakumus maksajuma apstradei. Mérkis ir o S s . Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
o _ _ _ e Socialdemografiskie dati T . o ;
nodrosinat jusu parada parvaldibas L - . _ . ka musu intereses ir svarigakas par datu subjekta
- _ R - e TieSsaistes uzvediba un informacija par . _ _ _
nepartrauktibu un izpildit masu ligumsaistibas ierici privatuma parkapumu, ko var radit apstrade.
un komercialas saistibas. ) . Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novertéjums
e Sazinasdati L S ~ -
disko li eraksti ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, ludzu,
* Juridis _0 ”'etu leraksti _ sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
o Informa;ua ‘ par precém un | sadala
pakalpojumiem
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1.18 | Debitoru paradu iegade saistiba ar pirkumiem
Més apstradajam JUsu personas datus, lai
administrétu Tirgotaja debitoru paradu iegadi
Jasu pirkuma apmaksai. Tas nozime, ka més
klastam par jauno kreditoru un esam atbildigi
par maksajumu apstradi pret jums. Si apstrade ir
nepiecieSama, lai més varétu izpildit savas
saistibas saistiba ar pirkumu, nodroSinat pareizu
rékinu izrakstiSanu un efektivu jisu maksajuma
apstradi.

Sanemam no jums
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
Sanemam no citiem avotiem
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
e Maksajumu dati
e Kreditnovertéjuma dati
e [nformacija par precémun
pakalpojumiem

Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
panta 1. punkta f) apakSpunkts)

Jusu personas datu apstrade saistiba ar prasijuma
cesiju ir balstita uz masu un Tirgotaja legitimajam
interesém pardot vai iegut nenokartotu paradu.
Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
ka apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
meérki, un ka musu interese efektivi un juridiski
drosi izskatit prasibas ir svarigaka par datu
subjekta privatuma parkapumu, ko var radit
apstrade.

Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, ltdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.

1.19 | Komisijas maksas aprékinasana Tirgotajiem
un partneriem

Més apstradajam jusu personas datus, lai
aprékinatu atlidzibu un komisijas maksas, kas
maksajamas musu Tirgotajiem, partneriem vai
citdm biznesa attiecibam. Apstrade lauj pareizi,
parredzami un efektivi parvaldit komercialos
noteikumus un nosacijumus, kas saistiti ar
musu pakalpojumu izmantoS$anu. Ja iespéjams,
meEs anonimizéjam datus pirms analizes
veikSanas, kas nozimé, ka informacija vairs nav
personas dati saskana ar datu aizsardzibas
tiesibu aktiem. Mérkis ir uzturét godigu un
precizu musu darijumu finansu uzskaiti.

Sanemam no citiem avotiem
e Maksajumu dati
e [nformacija par precémun
pakalpojumiem

Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
panta 1. punkta f) apakSpunkts)

Jasu personas datu apstrade, lai aprékinatu
komisijas maksu un atlidzibu piegadatajiem vai
partneriem, ir balstita uz masu legitimajam
interesém nodrosSinat pareizu un taisnigu atlidzibu.
Izvértéjot intereses, més esam novértéjusi, ka si
apstrade ir nepiecieSama, lai izpilditu biznesa
ligumus un parvalditu musu komercattiecibas,
butiski neietekmeéjot jasu privatumu.

Ja vélaties uzzinat vairak par o novertéjumu vai
iebilst pret apstradi, ludzu, skatiet
kontaktinformaciju 12. sadala.
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4.2 Kreditkartes

Saja pazinojuma sadala ir izskaidroti noliki, kadiem més apstradajam jisu personas datus, avoti, no kuriem dati tiek vakti, un apstrades juridiskais
pamats, kad jus piesakaties un izmantojat TF Bank izsniegtu kreditkarti.

Juridiskais pamats

Apstrades darbiba un meérkis Personas datu kategorijas

2.1 Klientu attiecibu vadiba. Sanemam no jums Vienosanas un skaidra piekriSana (VDAR 6.
Saskana ar ligumu starp Jums un TF Bank més e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta (b) apakSpunkts un 9. panta 2.
apstradajam Jlsu personas datus, lai dati punkta (a) apakspunkts)
administrétu un izpilditu musu ligumattiecibas e Socialdemografiskie dati Més apstradajam jusu personas datus, jo tas ir
ar Jums atkariba no ta, kadus musu e Sazinas dati nepiecieSams, lai izpilditu masu ligumu ar jums,
pakalpojumus JUs izmantojat. Tas ietver, Sanemam nc’) citiem avotiem piemé&ram, lai piegadatu pieprasito pakalpojumu
pieméram, jasu klienta konta izveidi un ’ e Kontaktinformacija un identifikacijas vai produktu.
administréSanu, klientu apkalpoSanas dati Ja pakalpojums apstrada datus, kas ir sensitivi
nodrosinasanu, ar ligumu saistitas informacijas e Maksajumu dati personas dati (piemé&ram, no materialiem, kurus
nosutiSanu un sazinu par jusu pakalpojumiem. i oo . izvélaties augSupieladét), musu apstrade balstas
Apstrade ir nepiecieSama, lai més varétu izpildit * Kre(?h_tnovertejtjrrna.datl . uz jusu skaidri izteikto piekriSanu.
savas saistibas saskana ar ligumu, kas noslégts * Socialdemografiskie dati Atkariba no izmantota kanala més varam balstit
ar jums. * .Tie_é?,aistes uzvediba un informéacija par | g4y apstradi uz jasu piekrisanu. JGs varat atsaukt

lerici savu piekrianu jebkura laika. Tas neietekmé uz
e Sazinasdati piekriSanas pamata jau veiktas apstrades
e Juridisko lietu ieraksti likumibu.
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
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2.2 Maksajumu apstrade Sanemam no jums Ligums (VDAR 6. panta 1. punkta b)
Més apstradajam jusu personas datus, lai e Maksajumu dati apaksSpunkts)
apstradatu un izpilditu maksajumus, kas saistiti | Sanemam no citiem avotiem Més apstradajam jusu personas datus maksajumu
ar muasu pakalpojumu izmantoS$anu. Tas ietver, e Maksajumu dati nollkos, jo tas ir nepiecieSams, lai izpilditu masu
pieméram, maksajumu informacijas ligumu ar jums, pieméram, lai registrétu un
registréSanu un parbaudi, darijjumu apstradi, parbauditu jisu maksajuma informaciju,
atmaksas un atmaksas parvaldibu. Apstrade ir apstradatu darijjumus un parvalditu atmaksas vai
nepiecieSama, lai més varétu izpildit savas atmaksas. Tapéc apstrade ir balstita uz
saistibas saskana ar ligumu, kas noslégts ar nepiecieSamibu izpildit misu ligumsaistibas.
jums.
2.3 Kreditspéjas novertéjums pirms Sanemam no jums Juridiskais pamats: juridisks pienakums (VDAR
ligumattiecibam ar klientu un to laika e Kontaktinformacija un identifikacijas 6. panta 1. punkta c) apakspunkts) un likumigas
Més apstradajam jusu personas datus, lai veiktu dati intereses (6. panta 1. punkta f) apakspunkts)
_r1e|?ie_c.ieé.a_mos .kreo_litspéju n_ovér_téjurI\us, vai nu e Atbilstibas parbaudes dati ms'u ?erso[]as.da'tu’apstré'de i_r nepiecieéama, lai
|zvertejo‘tju§u plete.lku_mu musEl flrlans.u o e  Socialdemografiskie dati |zp|ltzi|tu n’IUS_L'I Jurldl_3k03 plenaku_mgs vglkt
pakalpojumiem, vai lai sekotu lidzi notiekoSajam - . kreditnovertéjumu, izskatot kreditpieteikumus, un
l ttiecibam. Tas iet o Al Sanemam no citiem avotiem tavigi dzit srvaldit kreditrisk
iguma '|e'C| am: as |e_v§.r, p'|em_evram, unci ? : e Kontaktinformacija un identifikacijas pas ri\vlgl uzrau Zi u’n p_arva ’ |_ rvg I I’.IS EIS ’
to atlauj likums, informacijas ieguSanu un analizi dati pastavigu klientu attiecibu laika. Sie pienakumi
par jusu maksatspéju, kreditspé&ju un finansialo o _ . izriet no Patéréetaju tiesibu aizsardzibas likuma un
- R . - e Atbilstibas parbaudes dati L. A . Y . .
stavokli, lai pienemtu apzinatus lEmumus par . . citiem piemérojamiem finansu tirgus noteikumiem
kredita vai citu finansu produktu pieskirsanu. Si ¢ Maks_,ajum_u ‘E'f"‘t' ) un veido atbildigas kredita pieskirSanas
apstrade ir profiléSana un automatizéta lemumu ¢ Krec_il_tnovertejl_.lr_na_datl ) proceduras batisku sastavdalu. Tapéc apstrade ir
pienemsana. ° S.O(ilalFiemograﬂsl_(le dat'. o priek§noteikums, lai més varétu veikt savas
* Tle_s§a|stes uzvediba un informacija par | kreditoperacijas droga un likumiga veida un
Plasaku informaciju par profiléSanu un Iericl aizsargatu gan savu, gan musu klientu finansialo
automatizétu lEmumu pienemsanu skatit 8. e Sazinasdati stabilitati.
sadala. e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par precém un
Plagaku informaciju par msu izmantotajiem pakalpojumiem.
kreditbirojiem skatiet 6.6. sadala.
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2.4 Identifikacija Sanemam no jums Juridiskais pamats: vienoSanas un
Més apstradajam jusu personas datus, lai jus e Kontaktinformacija un identifikacijas | neparprotama piekriSana (VDAR 6. panta 1.
identificétu un parbauditu jusu identitati. Tas ir dati punkta b) apakSpunkts un 9. panta 2. punkta a)
nepiecieSams, lai nodrosSinatu, ka misu e Atbilstibas parbaudes dati apakspunkts)
pakalpojumus izmantojat jus, un lai novérstu Sanemam no citiem avotiem Jasu personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai
nesankcionétu piekluvi, krapSanu vai citu e Kontaktinformacija un identifikacijas | Mé&s varétu izpildit savas ligumsaistibas pret jums,
nepareizu izmantoSanu. Apstiprinot jasu dati pieméram, lai sniegtu finanSu pakalpojumus,
identitati, més veicinam drosaku klientu pieredzi e Atbilstibas parbaudes dati kurus esat pieprasijis vai par kuriem esat noslédzis
un stiprindm gan jasu, gan mdsu uznémuma e Finansu dati ligumu. Gadijumos, kad més apstradajam
aizsardzibu. e Socialdemografiskie dati sensitivus personas datus, tas tiek darits tikai ar
e TieSsaistes uzvediba un informacija par J:ljlsu piekriéfczr!u, kLiru’mes legustam un informéjam
ierici jus, kad dati tiek vakti.
e Sazinasdati
2.5 Riska novértésana, krapSanas novérsana un Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
operacionala un finansu riska parvaldiba e Kontaktinformacija un identifikicijas | 6. panta 1. punkta c) apak$punkts)
Lai parbauditu identitati, nodroSinatu sniegto dati Més apstradajam jasu personas datus,
datu precizitati un atklatu un novérstu e Socialdemografiskie dati pamatojoties uz masu juridisko pienakumu
iespéjamos parkapumus vai noziedzigas e Sazinasdati identificét, novérst un parvaldit krapsanu, ka ari
darbibas. Apstrade var ietvert rirofiléégnu un Sanemam no citiem avotiem operacionalos un finansu riskus. Sie pienakumi
automatizétu [emumu pienemsanu, lai * Kontaktinformacija un identifikacijas | jzriet no piemérojama finansu tirgus regul&juma un
novertétu krapsanas risku iesp&jamibu. Sikaka dati N . . .- .
informacija par $adu apstradi ir atrodama 8. Atbilstih rbaudes dati ir batisks priekSnoteikums drosai un stabilai
sadala. * tbi S:“ as parbaudes ati finansu sistémai. Tapéc apstrade ir nepiecie$ama,
’ e Maksajumu dati lai més varétu veikt savu uznéméjdarbibu atbildiga
* Kreditnovértgjuma dati veida un aizsargat gan masu klientus, gan masu
e Socialdemografiskie dati organizaciju.
° Tie_§§aistes uzvediba un informacija par | 5 jums ir kadi jautajumi par $o apstradi, ludzu,
lerci sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
e Sazinas dati sadala.
e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
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2.6 Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
terorisma un proliferacijas finansésanas e Kontaktinformacija un identifikacijas | 6. panta 1. punkta c) apakSpunkts)
novérsanai dati JUsu personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai
Més apstradajam personas datus, lai izpilditu e Socialdemografiskie dati izpilditu musu juridiskos pienakumus identificét,
musu juridiskas saistibas saskana ar NILLTPFN e Sazinasdati noveérst un apkarot nelikumigi iegutu lidzeklu
reguléjumu. Tas ietver jasu identitates parbaudi, | Sanemam no citiem avotiem legalizaciju un terorisma un proliferacijas
klientu riska novértéSanu un aizdomigu vai e Kontaktinformacija un identifikacijas | finansésanu. Sie pienakumi izriet no ES Noziedzigi
nepareizu darbibu atklasanu un novérsSanu. dati iegutu lidzeklu legalizacijas novérsanas direktivas,
Apstrade var ietvert profiléSanu un automatizétu e Atbilstibas parbaudes dati Noziedzigi iegltu lidzeklu legalizacijas novérSanas
lemumu pienemS$anu, lai novértétu risku, ka jas e  Maksajumu dati regulas un to ievieSanas nacionalajos tiesibu
esa_t ies_aistlts darblba_s, kas parkapj nelikumigi o  Kreditnovértsjuma dati aktos, ka ari citi?m piemerojar:niem finanSu tirgus
ivegutu lidzeklu legalizacijas likumus. Socialdemografiskie dati noteikumiem. Tas ir droSas, parredzamas un
Si apstrade ir profiléSana un automatizeta * s - . - uzticamas finansu sistémas uzturéSanas galvena
_ . - et - . e TieSsaistes uzvediba un informacija par _ _ iy ; .
lEmumu pienemsSana. Plasaku informaciju par erici sastavdala. Tapéc apstrade ir priekSnoteikums, lai
profiléSanu un automatizétu lEmumu . . meés varétu veikt savu uznémeéjdarbibu atbildigi un
pienems$anu skatit 8. sadala. * Saglr,?as d?t' . . likumigi un aizsargat gan musu klientu, gan
* Juridisko lietu ieraksti sabiedribas integritati.
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
2.7 Lai veiktu klientu aptaujas un apkopotu jasu Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
atsauksmes e Kontaktinformacija un identifikacijas | panta 1. punkta f) apakSpunkts vai piekriSana (6.
Personas dati tiek apstradati, lai varétu nosutit dati panta 1. punkta a) apaksSpunkts)
aptaujas, uzaicinadjumus uz klientu intervijam un | Sanemam no citiem avotiem Més apstradajam jusu personas datus,
atsauksmju pieprasijumus pa e-pastu, iszinu, e Kontaktinformacija un identifikacijas | Pamatojoties uz jisu sanemto piekriSanu vai masu
talruni vai citiem atbilstoSiem sazinas kanaliem. dati legitimajam interesém veikt klientu apmierinatibas
Meérkis ir apkopot atsauksmes, kas palidz e Informacija par precém un | aptaujas un patérétaju analizi. Izvértéjot masu
uzlabot pakalpojumus un klientu pieredzi. pakalpojumiem intereses, més esam secinajusi, ka Si apstrade ir
nepiecieSama, lai uzlabotu misu produktus un
pakalpojumus, un ka musu intereses ir svarigakas
par iespéjamo iejaukSanos jusu privataja dzive, ko
var izraisit apstrade.
Ja vélaties ieglt plasaku informaciju par $o
noveértéjumu vai iebilst pret apstradi, ludzu,
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sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.

2.8 Tikla un informacijas drosSibas uzturésSana Sanemam no jums: Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
Més apstradajam jusu personas datus, lai e Kontaktinformacija un identifikdcijas | panta 1. punkta f) apak$punkts) un juridisks
nodrosinatu masu IT sistému un pakalpojumu dati pienakums (6. panta 1. punkta c) apakspunkts)
droSibu. Tas ietver tikla trafika uzraudzibu, Sanemam no citiem avotiem: TF Bank apstrada jusu datus, lai palidz&tu uzturét
nesankcionétas piekluves, launpratigas e Kontaktinformacija un identifikacijas | spécigu tikla un informacijas droSibu. Tas ir
programmatdiras, pikSkeréSanas un citu dati batiski, lai aizsargatu musu sistémas un
droSibas apdraudéjumu atklasanu un e Maksajumu dati nodroSinatu jusu personas datu droSibu. Més
noveérSanu. Més izmantojam tehniskus un e Tie$saistes uzvediba un informacija par | €sam rapigi apsvérusi sis apstrades ietekmi un
organizatoriskus pasakumus, pieméram, ierici uzskatam, ka tas ir nepiecieSams, lai aizsargatu
SifreSanu, piekluves kontroli un sistémas e Sazinas dati gan muasu pakalpojumus, gan jasu ka klienta
registréSanu, lai aizsargatu informacijas e Juridisko lietu ieraksti pieredzi. Ja vélaties iegut plasaku informaciju par
konfidencialitati, integritati u_n piet_ejamibu. e Informacija par precém un $o novértéjumu vai iebilst pret apstradi, lGdzu,
Jasu dati var tikt izmantoti ari drosibas auditos, pakalpojumiem sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
incidentu parvaldiba un juridisko un normativo sadala.
prasibu ievéroSana, tostarp finansu uzraudzibas
un kiberdroS§ibas standartu un noteikumu
ievéroSana. Mérkis ir aizsargat gan musu
klientus, gan TF Bank no datu parkapumiem,
traucéjumiem un citiem droSibas riskiem.

TF BANK AB TELEFONS WwWw REG.NO
947. kaste +46 33722 3500 tfbankgroup.com 556158-1041

SE-501 10 Boras, Zviedrija




TFBank|avarda

2.9 Anonimizacija pakalpojumu izstradei un Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
analizei e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, tos dati Sis apstrades pamata ir musu legitimas intereses
anonimizéjot, lai varétu attistit un uzlabot savus e Socialdemografiskie dati anonimizét personas datus, lai nodrosinatu
pakalpojumus un produktus, ka ari analizét e Sazinas dati produktu izstradi un klientu uzvedibas analizi.
klientu uzvedibu apkopota limeni. Anonimizacija Sanemam m:) citiem avotiem Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
nodrosina, ka datus vairs nevar saistit ar jums ka ’ e Kontaktinformacija un identifikacijas ka apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
fizisku personu, kas nozimé, ka informacija vairs dati meérki, un ka musu interese attistit un uzlabot
nav personas dati saskana ar datu aizsardzibas e Atbilstibas parbaudes dati musu pakalpojumus ir svarigaka par iejaukSanos
tiesibu aktiem. Makssi pd . datu subjekta privatuma, ko var izraisit apstrade.
¢ a s_ajum_u _?t' ) Anonimizéjot datus, més ari nodroSinam, ka
* Kreditnovertéjuma dati personas datu izmantoSana tiek ierobezota lidz
e Socialdemografiskie dati minimumam.
° Tie_§§aistes uzvediba un informacija par | ja vélaties uzzinat vairak par to, ka tika veikts $is
lercl novértéjums, vai ja vélaties iebilst pret apstradi,
e Sazinasdati lGdzu, sazinieties ar mums. Skatit
e Juridisko lietu ieraksti kontaktinformaciju 12. sadala.
e [nformacija par precém un
pakalpojumiem
2.10 | Analize marketinga un marketinga kanalu Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
uzlabosanai e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai veiktu dati Sis apstrades pamata ir masu legitimas intereses
klientu segmentéSanu un analizi, lai labak e Socialdemografiskie dati analizét musu marketinga rezultatus un uzlabot
izprastu dazadas klientu grupas un to e Sazinas dati saturu, kanalus un sazinu ar klientiem. lzvértéjot
vajadzibas. Tas lauj mums pielagot savus Sanemam m’) citiem avotiem savas intereses, més esam novértéjusi, ka
produ!<t.us, pakalpOJljlmUS un korpumkacuu_ e Kontaktinformacija un identifikicijas apstrad? ir n’ep|e0|esam’a, lal'se_zsnleg'Fu ?o merlfl,
konkrétiem segmentiem, nodroS$inot, ka musu dati un ka musu interese racionalizét un pielagot musu
piedavajumi ir atbilstoSi un saskanoti ar klientu Atbilstibas parbaudes dati marketingu ir svarigaka par iejaukSanos datu
. N . . L ~ - ~ .
vélmém. Apstrade palidz mums identificét Maksai pd " subjekta privatuma, ko var radit apstrade. Analize
. - - [ ] - .. . - . . v = . .
klientu uzvedibas modelus un uzlabot musu a s_,ajum_u _? ! ) ari veicina jums ka klientam atbilstoSaku pieredzi.
visparéjo apkalposanas pieredzi. Si apstrade var ¢ Krec_il_tnovertejl_.lr.na.datl ) Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ietvert profilésanu un automatizétu lemumu ° S.OC|alfiemograf|sl_<|e dat'. o ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lidzu,
pienems$anu. Pladaku informaciju par » Tiessaistes uzvediba un informacija par | sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
ierici sadala.
e Sazinasdati
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profilésanu un automatizétu lEmumu
pienemsanu skatit 8. sadala

e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par precém un
pakalpojumiem

2.11 | Marketings un klientu aptaujas

Més apstradajam jusu personas datus, lai
nodrosSinatu un pielagotu marketingu,
piedavajumus un klientu aptaujas, kas saistitas
ar musu produktiem un pakalpojumiem. Tas
attiecas gan uz pakalpojumiem, kurus jus jau
izmantojat, gan uz lidzigiem piedavajumiem
muasu patérétaju piedavajuma. Mérkis ir padarit
informaciju jums atbilstoSaku, pamatojoties uz
jusu interesém un iepriek$éjo mijiedarbibu.

Ja nevélaties sanemt no mums marketingu,
varat mus informét jebkura laika. PEc tam més
partrauksim jlsu personas datu apstradi §im
nolukam. Kontaktinformacija ir atrodama 12.
sadala.

Sanemam no jums
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
Sanemam no citiem avotiem
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
o TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici

Juridiskais pamats: legitimas intereses un
piekriSana (VDAR 6. panta 1. punkta f)
apakspunkts un 6. panta 1. punkta a)
apakspunkts)

Jasu personas datu apstrade marketinga un
klientu aptauju nodros8inasanai ir balstita uz masu
legitimajam interesém sazinaties ar jums
atbilsto$a, efektiva un personalizéta veida.
Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
ka Si apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
meérki, un ka musu interese uzlabot klientu
pieredzi, izmantojot personalizétu marketingu,
atsver iejaukSanos datu subjekta privatuma, ko var
radit apstrade.

Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lGdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.

Atkariba no izmantota kanala més varam balstit
savu apstradi uz jasu piekriSanu.

Jas varat atsaukt savu piekriSanu jebkura laika. Tas
neietekmé uz piekriSanas pamata jau veiktas
apstrades likumibu.

2.12 | Analitika pakalpojumu izstradei

Més apstradajam jusu personas datus, tostarp
zvanu ierakstiSanu, lai veiktu analizi, lai
izstradatu un parbauditu musu pakalpojumus un
uzlabotu musu riska parvaldibas, krapSanas
novérsanas un kreditnovértéjuma modelus. 51
apstrade sniedz mums labaku ieskatu par to, ka
musu pakalpojumi darbojas praksé, kas lauj

Sanemam no jums
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
e Socialdemografiskie dati
e Sazinas dati
Sanemam no citiem avotiem
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati

Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
panta 1. punkta f) apakSpunkts)

Sis apstrades pamata ir masu legitimas intereses
analizét datus, lai izstradatu, uzlabotu un
apstiprinatu masu riska parvaldibas, krapSanas
novérSanas un kreditnovertéjuma modelus. Péc
musu interesu izvértéSanas més esam novértéjusi,
ka apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
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mums noteikt jomas, kuras javeic uzlabojumi, e Atbilstibas parbaudes dati meérki, un ka masu interese nodroS§inat precizus un
nodrosSinat drosu lietotaja pieredzi un pienemt e Maksajumu dati uzticamus modelus ir svarigaka par iejauk$anos
pardomatakus biznesa lEmumus. e Kreditnovértéjuma dati datu subjekta privatuma, ko var izraisit apstrade.
e Socialdemografiskie dati Darbs ari veicina lielaku finansialo stabilitati un
e Tiedsaistes uzvediba un informacija par taisnigaku attieksmi pret masu klientiem.
ierici Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
e Sazinas dati ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lGdzu,
e Juridisko lietu ieraksti sazmliatles ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
e Informacija par precém un sadala.
pakalpojumiem
2.13 | Paradu parvaldi$ana un nokavéto paradu Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
piedzina e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apaksSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Jusu personas datu apstrade nokavéto paradu
administrétu un piedzitu nokavétos paradus, kas e Socialdemografiskie dati administréSanas un piedzinas noldka ir balstita uz
var ietvert atgadinajumus, piedzinas e Sazinas dati musu legitimajam interesém nodroS$inat, ka
pieprasijumus, izbeigSanu un prasijuma cesiju Sanemam m:) citiem avotiem nenokartotie debitoru paradi tiek apstradati
treSajai personai. Apstrade ir nepiecieSama, lai ’ . _ . o efektivi un likumigi. Izvértéjot savas intereses, més
s _ _ _ e Kontaktinformacija un identifikacijas . . _ L
nodrosinatu likumigu un efektivu nesamaksato dati esam novertejusi, ka St apstrade ir nepiecieSama,
rfaradu pa[valdlbu un |zp|l'ci|t£.1 mu'su_ o «  Atbilstibas parbaudes dati lal_sagl?batt{waksajgm}l gISC'Ipl!nL{, alzs_argatu
ligumsaistibas un komercialas saistibas. Mérkis . ) musu finansialo stabilitati un izpilditu musu
ir saglabat kreditdisciplinu un nodrosinat masu ¢ Maks_ajum_u ‘f?“ ) ligumtiesibas. Misu intereses ir svarigakas par
biznesa finansialo stabilitati. * Kreditnovértéjuma dati datu subjekta privatuma parkapumu, ko var radit
* Socialdemografiskie dati apstrade, jo ipasi tapéc, ka pasakumi ir dabiska
e TieSsaistes uzvediba un informacija par | finansu ligumattiecibu sastavdala.
ierici Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka $is novértéjums
e Sazinas dati ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lidzu,
e Juridisko lietu ieraksti sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
e Informacija par precém un | sadala.
pakalpojumiem
2.14 | Tiesisko interesSu aizsardziba un tiesisko Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
prasibu parvaldiba e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apak$punkts)
dati
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Més apstradajam jusu personas datus, lai
aizsargatu savas tiesiskas intereses, parvalditu
iespéjamo vai faktisko tiesvedibu unistenotu,
izveidotu vai aizstavetu juridiskas prasibas.
Apstrade lauj mums rikoties stridos, ievérot
juridiskos pienakumus un atbildigi parvaldit
riskus, kas var ietekmét musu uznémeéjdarbibu
vai musu klientu tiesibas.

Socialdemografiskie dati
Sazinas dati

Sanemam no citiem avotiem

Kontaktinformacija un identifikacijas
dati

Atbilstibas parbaudes dati

Maksajumu dati

Kreditnovértéjuma dati
Socialdemografiskie dati

TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici

Sazinas dati

Juridisko lietu ieraksti

Informacija par precém un
pakalpojumiem

Personas datu apstrade, lai aizsargatu musu
tiesiskas intereses un risinatu iespéjamos vai
faktiskos stridus, ir balstita uz masu legitimajam
interesém izvirzit, istenot vai aizstaveét juridiskas
prasibas. lzveértejot savas intereses, més esam
novértéjusi, ka apstrade ir nepiecieSama Sim
nolukam un ka musu intereses ir svarigakas par
iejaukSanos datu subjekta privataja dzive, ko var
izraisit apstrade. Saistiba ar stridu mums var bat
nepiecieSams vakt ari papildu personas datus par
jums papildus tiem, kas jau noraditi 3. sadala.

Ja tas nepiecieSams tiesvedibas izskatiSanai, var
tikt apstradati ari sensitivi personas dati saskana
ar VDAR 9. panta 2. punkta f) apakSpunktu.

Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lGdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.

2.15 | Sazina, izmantojot socialos tiklus un Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses un

zinojumapmainas lietotnes e Kontaktinformacija un identifikacijas ligums (VDAR 6. panta 1. punkta (f) apakSpunkts
Més apstradajam jusu personas datus, kad dati un VDAR 6. panta 1. punkta (b) apakSpunkts)
sazinaties ar mums, izmantojot socialos tiklus e Sazinas dati Jasu personas datu apstrade saistiba ar
un zinojumapmainas lietotnes, pieméram, Sanemam m; citiem avotiem mijiedarbibu socialajos tiklos un zinojumapmainas
Facebook, Instagram un WhatsApp. Mérkis ir ' e Kontaktinformacija un identifikacijas lietotneés tiek veikta vai nu tadél, lai més varétu
pareizi apstradat un atbildét uz jusu dati izpildit ligumu ar jums, vai pamatojoties uz masu
jautajumiem vai komentariem, ka ari atstat jums e TieSsaistes uzvediba un informacija par legitimajam interesém.
zinas. Datus, ko jus kopigojat ar mums Sajos ierici Pieméram, kad jus sazinaties ar mumes, lai
kanalos, apstrada ari attiecigie platformas e Sazinas dati registrétos pasakumam vai pieprasitu informaciju,
nodrosinataji saskana ar savam datu ’ meés apstradajam datus, lai sniegtu pieprasito
aizsardzibas politikdm. Tas attiecas ari uz visam pakalpojumu un izpilditu savas ligumsaistibas.
atbildém, ko més jums sanemsim, izmantojot to
pasu kanalu. Apstrade nodrosina efektivu un
pieejamu klientu dialogu, kura jus pats izvélaties
sazinas metodi.
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Ladzu, nemiet véra, ka més nevarésim atbildét
uz jusu ka klienta jautajumiem, izmantojot
socialos tiklus, jo tas nelauj pienacigi
identificéties.
2.16 | Datu subjektu tiesibu apstrade saskana ar Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
datu aizsardzibas tiesibu aktiem e Kontaktinformacija un identifikacijas 6. panta 1. punkta c) apakspunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Jasu personas datu apstrade, lai parvalditu jusu ka
istenotu un péarvalditu jasu ka datu subjekta e Socialdemografiskie dati datu subjekta tiesibas, pieméram, tiesibas pieklat,
tiesibas saskana ar datu aizsardzibas tiesibu e Sazinas dati labot, dzést, parnesamibu, iebildumus un
aktiem, pieméram, tiesibas pieklut saviem Sanemam m’) citiem avotiem ierobezojumus, ir balstita uz masu juridiskajam
datiem, labot neprecizus datus, iebilst pret ’ . - .. . et = saistibam saskana ar Visparigo datu aizsardzibas
o N . . - . e Kontaktinformacija un identifikacijas < . _ ..
apstradi vai pieprasit dzéSanu. Si apstrade lauj dati regulu (VDAR). Sie pienakumi tieSi izriet no
mums precizi, droSi un efektivi atbildét uz jusu . _ . piemeérojamiem tiesibu aktiem un pieprasa, lai
pieprasijumiem un izpildit masu pienakumus y Atblls:c!bas parb.audes dati meés spétu precizi un dokumentéti atbildét uz jasu
- S " : - e Maksajumu dati . S - =
saskana ar piemérojamajiem datu aizsardzibas i} o ) pieprasijumiem un apstradat tos.
tiesibu aktiem. * Kreditnovértgjuma dati Tapéc apstrade ir nepiecieSama, lai més varétu
* Socialdemografiskie dati izpildit savus pienakumus ka datu parzinis, un ta ir
* TieSsaistes uzvediba un informacija par | galvena sastavdala, lai nodroginatu jasu tiesibas
ierici un atbilstibu datu aizsardzibas tiesibu aktiem.
e Sazinas dati Jajums ir kadi jautajumi par to, kd més parvaldam
e Juridisko lietu ieraksti jasu tiesibas, lidzu, sazinieties ar mums. Skatit
e Informacija par precém un kontaktinformaciju 12. sadala.
pakalpojumiem
2.17 | Gramatvediba un likuma noteikta Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
gramatvediba e Kontaktinformacija un identifikacijas 6. panta 1. punkta c) apakspunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Jasu personas datu apstrade gramatvedibas un
izpilditu savus piendkumus saskana ar Sanemam no citiem avotiem gramatvedibas nolukos ir balstita uz masu
gramatvedibas likumdos$anu, tostarp e Kontaktinformacija un identifikacijas | Juridisko pienakumu saskana ar Gramatvedibas
sagatavotu, dokumentétu un uzturétu dati likumu un citiem piemérojamiem gramatvedibas
gramatvedibas uzskaiti saskana ar spéka e Maksajumu dati tiesibu aktiem. Sie pienakumi ietver to, ka mums ir
esoSajiem normativajiem aktiem. Apstrade ir e Juridisko lietu ieraksti jadokumentée, jaglaba un dazos gadijumos jazino
nepiecieSama, lai nodrosinatu precizu finansu e Informacija par precém un finanSu informacija, kas var saturét personas
uzskaiti, veiktu auditus un izpilditu musu pakalpojumiem datus.
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juridiskas prasibas arhivét gramatvedibas datus Apstrade ir nepiecieSama, lai més varétu izpildit
par likuma noteiktajiem terminiem. Ta ir savus pienakumus ka uznémumam, uz kuru
atbildigas un parredzamas finanSu parvaldibas attiecas gramatvedibas pienakumi, un lai
butiska sastavdala. nodrosinatu pareizu finansu parskatu un reviziju.
Ta ir galvena dala no musu pienakuma veikt
uznémeéjdarbibu likumiga un parredzama veida.
JaJums ir kadi jautajumi par to, kd meés
apstradajam personas datus gramatvedibas
noldkos, lUdzu, sazinieties ar mums. Skatit
kontaktinformaciju 12. sadala.
2.18 | Prasijumu nodosana jaunam kreditoram Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
Més apstradajam jusu personas datus saistiba e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakspunkts)
ar prasijumu nodosanu jaunam ipasniekam, dati Jusu personas datu apstrade saistiba ar prasijumu
pieméram, saskana ar ligumiem par vienreiz€ju Sanemam no citiem avotiem cesiju ir balstita uz masu legitimajam interesém
kreditportfelu pardoSanu vai notiekosu e Kontaktinformacija un identifikacijas | Pardot un administrét kreditprasibas komerciali
prasijumu nodoSanu. Apstrade ir nepiecieSama, dati dzivotspéjiga un efektiva veida. Si apstrade ir
lai nodroSinatu pareizu prasijuma e Atbilstibas parbaudes dati nepiecieSama, lai izpilditu masu ligumsaistibas un
administréSanu pat péc ta nodosanas un lai e Maksajumu dati finansialas saistibas un nodroS$inatu, ka jaunais
jaunais kreditors varétu veikt nepiecieSamos e Kreditnovértgjuma dati kreditors var pareizi apstradat maksajumu.
pasakumus maksajuma apstradei. Mérkis ir «  Socisldemografiskie dati Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
nodrosinat jusu parada parvaldibas S - . _ . ka musu intereses ir svarigakas par datu subjekta
- i e _ . e TieSsaistes uzvediba un informacija par . _ _ _
nepartrauktibu un izpildit masu ligumsaistibas L privatuma parkapumu, ko var radit apstrade.
un komercialas saistibas. |er|<?| . Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
* Sazinasdati _ ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, ladzu,
* Juridisko lietu ieraksti sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
e Informacija par precém un sadala
pakalpojumiem
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4.3 Patérina kreditéSana

Saja pazinojuma sadala ir izskaidroti noliki, kados més apstradajam jsu personas datus, avoti, no kuriem dati tiek vakti, un apstrades juridiskais
pamats, kad jus piesakaties un izmantojat TF Bank izsniegtu nenodroSinatu aizdevumu. Tas ietver jusu kreditsp€jas novertésSanu, identitates
parbaudi un aizdevuma parvaldibu visa ta dzives cikla.

Apstrades darbiba un meérkis

Personas datu kategorijas

Juridiskais pamats

3.1 Klientu attiecibu parvadiba. Sanemam no jums Vienosanas un skaidra piekriSana (VDAR 6.
Saskana ar ligumu starp Jums un TF Bank més e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta (b) apakSpunkts un 9. panta 2.
apstradajam Jlsu personas datus, lai dati punkta (a) apakspunkts)
administrétu un izpilditu musu ligumattiecibas e Socialdemografiskie dati Més apstradajam jusu personas datus, jo tas ir
ar Jums atkariba no ta, kadus musu e Sazinas dati nepiecieSams, lai izpilditu masu ligumu ar jums,
pakalpojumus JUs izmantojat. Tas ietver, Sanemam nc’) citiem avotiem pieméram, lai piegadatu pieprasito pakalpojumu
pieméram, jusu klienta konta izveidi un ’ . - .. . et = vai produktu.

e . - e Kontaktinformacija un identifikacijas . . . s
administréSanu, klientu apkalpoSanas dati Ja pakalpojums apstrada datus, kas ir sensitivi
nodrosinasanu, ar ligumu saistitas informacijas . . personas dati (piemé&ram, no materialiem, kurus
nosutiSanu un sazinu par jusu pakalpojumiem. * Maks_ajum_u c_j?tl . izvélaties augSupieladét), musu apstrade balstas
Apstrade ir nepiecieSama, lai més varétu izpildit * Kre(?h_tnovertejtjrrna.datl . uz jusu skaidri izteikto piekriSanu.
savas saistibas saskana ar ligumu, kas noslégts * Socialdemografiskie dati Atkariba no izmantota kanala més varam balstit
ar jums. * .Tie_é?,aistes uzvediba un informéacija par | g4y apstradi uz jasu piekrisanu. JGs varat atsaukt

lerici savu piekrianu jebkura laika. Tas neietekmé uz
e Sazinas dati piekriSanas pamata jau veiktas apstrades
e Juridisko lietu ieraksti likumibu.
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
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3.2 Maksajumu apstrade Sanemam no jums Ligums (VDAR 6. panta 1. punkta b)
Més apstradajam jusu personas datus, lai e Maksajumu dati apaksSpunkts)
apstradatu un izpilditu maksajumus, kas saistiti | Sanemam no citiem avotiem Més apstradajam jusu personas datus maksajumu
ar muasu pakalpojumu izmantoS$anu. Tas ietver, e Maksajumu dati nollkos, jo tas ir nepiecieSams, lai izpilditu masu
pieméram, maksajumu informacijas ligumu ar jums, pieméram, lai registrétu un
registréSanu un parbaudi, darijjumu apstradi, parbauditu jisu maksajuma informaciju,
atmaksas un atmaksas parvaldibu. Apstrade ir apstradatu darijjumus un parvalditu atmaksas vai
nepiecieSama, lai més varétu izpildit savas atmaksas. Tapéc apstrade ir balstita uz
saistibas saskana ar ligumu, kas noslégts ar nepiecieSamibu izpildit misu ligumsaistibas.
jums.
3.3 Kreditnovértéjums pirms ligumattiecibam ar Sanemam no jums Juridiskais pamats: juridisks pienakums (VDAR
klientu un to laika e Kontaktinformacija un identifikacijas 6. panta 1. punkta c) apakspunkts) un legitimas
Més apstradajam jusu personas datus, lai veiktu dati intereses (6. panta 1. punkta c) apakspunkts ( f)
nepi_ec_i(.aéalrlﬂos k.redi.ta novért_('ejumus, \fai nu e Atbilstibas parbaudes dati JCIS.U Perso?as.da.tu.apstré.de i_r nepiecieéama, lai
noverteJ'()tJl,!su pletglk'umu mus_u f’lnan’su o e  Socialdemografiskie dati |zp|l(EI|tu rrjus_g Jur|d|§kos plenaku_ml_Js vglkt
pakalpojumiem, vai lai sekotu lidzi notieko$ajam - . kreditnovertéjumu, izskatot kreditpieteikumus, un
l ttiecibam. Tas iet o sl Sanemam no citiem avotiem tavigi dzit srvaldit kreditrisk
iguma ’|e'C| am: as |e_v§’r, p'|em_evram, unci ‘_a : « Kontaktinformacija un identifikacijas pas ?Vlgl uzrau Zi u’n p_arva ’ |_ rvg I I’.IS EIS ’
to atlauj likums, informacijas ieguSanu un analizi dati pastavigu klientu attiecibu laika. Sie pienakumi
par jusu maksatspéju, kreditspé&ju un finansialo o _ . izriet no Patéréetaju tiesibu aizsardzibas likuma un
- R . - e Atbilstibas parbaudes dati L. L . e . .
stavokli, lai pienemtu apzinatus lEmumus par . . citiem piemérojamiem finansu tirgus noteikumiem
kredita vai citu finansu produktu pieskirsanu. Si ¢ Maks_,ajum_u ‘f'f"‘t' ) un veido atbildigas kredita pieskirSanas
apstrade ir profileSana un automatizéta lemumu ¢ Krec_il_tnovertejl_.lr_na_datl ) proceduras batisku sastavdalu. Tapéc apstrade ir
pienemsana. ° S.O(ilalFiemograﬂsl_(le dat'. o priek§noteikums, lai més varétu veikt savas
° Tle_s§a|stes uzvediba un informacija par | kreditoperacijas droga un likumiga veida un
Plasaku informaciju par profileéSanu un Iericl aizsargatu gan savu, gan musu klientu finansialo
automatizétu lEmumu pienemsanu skatit 8. e Sazinas dati stabilitati.
sadala. e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par precém un
Plasaku informaciju par misu izmantotajiem pakalpojumiem.
kreditbirojiem skatiet 6.6. sadala.
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3.4 Identifikacija Sanemam no jums Juridiskais pamats: vienoSanas un
Més apstradajam jusu personas datus, lai jus e Kontaktinformacija un identifikacijas | neparprotama piekriSana (VDAR 6. panta 1.
identificétu un parbauditu jusu identitati. Tas ir dati punkta b) apakSpunkts un 9. panta 2. punkta a)
nepiecieSams, lai nodrosSinatu, ka misu e Atbilstibas parbaudes dati apakspunkts)
pakalpojumus izmantojat jus, un lai novérstu Sanemam no citiem avotiem Jasu personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai
nesankcionétu piekluvi, krapSanu vai citu e Kontaktinformacija un identifikacijas | Mé&s varétu izpildit savas ligumsaistibas pret jums,
nepareizu izmantoSanu. Apstiprinot jasu dati pieméram, lai sniegtu finanSu pakalpojumus,
identitati, més veicinam drosaku klientu pieredzi e Atbilstibas parbaudes dati kurus esat pieprasijis vai par kuriem esat noslédzis
un stiprindm gan jasu, gan mdsu uznémuma e Finansu dati ligumu. Gadijumos, kad més apstradajam
aizsardzibu. e Socialdemografiskie dati sensitivus personas datus, tas tiek darits tikai ar
e TieSsaistes uzvediba un informacija par J:ljlsu piekriéfczr!u, kLiru’mes legustam un informéjam
ierici jus, kad dati tiek vakti.
e Sazinasdati
3.5 Riska novértésana, krapSanas novérsana un Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
operacionala un finansu riska parvaldiba e Kontaktinformacija un identifikicijas | 6. panta 1. punkta c) apak$punkts)
Lai parbauditu identitati, nodroSinatu sniegto dati Més apstradajam jasu personas datus,
datu precizitati un atklatu un novérstu e Socialdemografiskie dati pamatojoties uz masu juridisko pienakumu
iespéjamos parkapumus vai noziedzigas e Sazinasdati identificét, novérst un parvaldit krapsanu, ka ari
darbibas. Apstrade var ietvert rirofiléégnu un Sanemam no citiem avotiem operacionalos un finansu riskus. Sie pienakumi
automatizétu [emumu pienemsanu, lai * Kontaktinformacija un identifikacijas | jzriet no piemérojama finansu tirgus regul&juma un
novertétu krapsanas risku iesp&jamibu. Sikaka dati N . . .- .
informacija par $adu apstradi ir atrodama 8. Atbilstih rbaudes dati ir batisks priekSnoteikums drosai un stabilai
sadala. * tbi S:“ as parbaudes ati finansu sistémai. Tapéc apstrade ir nepiecie$ama,
’ e Maksajumu dati lai més varétu veikt savu uznéméjdarbibu atbildiga
* Kreditnovértgjuma dati veida un aizsargat gan masu klientus, gan masu
e Socialdemografiskie dati organizaciju.
° Tie_§§aistes uzvediba un informacija par | 5 jums ir kadi jautajumi par $o apstradi, ludzu,
lerci sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
e Sazinas dati sadala.
e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
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3.6 Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
terorisma un proliferacijas finansésanas e Kontaktinformacija un identifikacijas | 6. panta 1. punkta c) apakSpunkts)
novérsanai dati JUsu personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai
Més apstradajam personas datus, lai izpilditu e Socialdemografiskie dati izpilditu musu juridiskos pienakumus identificét,
musu juridiskas saistibas saskana ar NILLTPFN e Sazinasdati noveérst un apkarot nelikumigi iegutu lidzeklu
reguléjumu. Tas ietver jasu identitates parbaudi, | Sanemam no citiem avotiem legalizaciju un terorisma finansé$anu. Sie
klientu riska novértéSanu un aizdomigu vai e Kontaktinformacija un identifikacijas | Pienakumiizriet no Likuma par pasakumiem pret
nepareizu darbibu atklasanu un novérsSanu. dati nelikumigi iegttu lidzeklu legalizaciju un terorisma
Apstrade var ietvert profiléSanu un automatizétu e Atbilstibas parbaudes dati un proliferacijas finanséSanu un citiem
lemumu pienemS$anu, lai novértétu risku, ka jas e  Maksajumu dati piemeérojamiem finansSu tirgus tiesibu aktiem un
fasa_t ies_aistlts darblpa_s,’kas Parkapj nelikumigi o  Kreditnovértsjuma dati veido_droéas un_pa_rredzanlas f'inaryéuvsisternas
|ve_gutu llfdzel'qu leg’aflvzacuas likumus. o e  Socialdemografiskie dati cgntr_alo da_Lu. Tapec apstrad_e |r_pr|eks_note|klj1m_si
Si apstrade ir profiléSana un automatizeta s R . - lai més varétu veikt savu uznémeéjdarbibu atbildigi
_ . - et - . o TieSsaistes uzvediba un informacija par . . . - _ .
l[éEmumu pienemSana. Plasaku informaciju par erici un likumigi un aizsargat gan musu klientu, gan
profiléSanu un automatizétu [Emumu . . sabiedribas droSibu.
pienemsSanu skatit 8. sadala. * Saglr,?as d?t' . .
e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
3.7 Lai veiktu klientu aptaujas un apkopotu jasu Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
atsauksmes e Kontaktinformacija un identifikacijas | panta 1. punkta f) apakSpunkts)
Personas dati tiek apstradati, lai varétu nosutit dati Més apstradajam jusu personas datus,
aptaujas, uzaicinadjumus uz klientu intervijam un | Sanemam no citiem avotiem pamatojoties uz masu legitimajam interesém veikt
atsauksmju pieprasijumus pa e-pastu, iszinu, e Kontaktinformacija un identifikicijas | klientu apmierinatibas aptaujas un patérétaju
talruni vai citiem atbilstoSiem sazinas kanaliem. dati analizi. lzvértéjot musu intereses, més esam
Meérkis ir apkopot atsauksmes, kas palidz e Informacija par precém un | secinajusi, ka i apstrade ir nepiecieSama, lai
uzlabot pakalpojumus un klientu pieredzi. pakalpojumiem uzlabotu masu produktus un pakalpojumus, un ka
musu intereses ir svarigakas par iesp&jamo
iejaukSanos jusu privataja dzive, ko var izraisit
apstrade.
Ja vélaties ieglt plasaku informaciju par So
noveértéjumu vai iebilst pret apstradi, ladzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.
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3.8 Tikla un informacijas drosibas uzturésana Sanemam no jums: Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
Més apstradajam jusu personas datus, lai e Kontaktinformacija un identifikacijas | panta 1. punkta f) apakSpunkts) un juridiskie
nodrosinatu masu IT sistému un pakalpojumu dati pienakumi (6. panta 1. punkta c) apaksSpunkts)
droSibu. Tas ietver tikla trafika uzraudzibu, Sanemam no citiem avotiem: TF Bank apstrada jusu datus, lai palidz&tu uzturét
nesankcionétas piekluves, launpratigas e Kontaktinforméacija un identifikacijas | spécigu tikla un informacijas droSibu. Tas ir
programmatdiras, pikSkeréSanas un citu dati batiski, lai aizsargatu musu sistémas un
droSibas apdraudéjumu atklasanu un e Maksajumu dati nodroSinatu jusu personas datu droSibu. Més
novérSanu. Més izmantojam tehniskus un e Tiedsaistes uzvediba un informacija par | €Sam rupigi apsvérusi sis apstrades ietekmi un
organizatoriskus pasakumus, pieméram, ierici uzskatam, ka tas ir nepiecieSams, lai aizsargatu
SifreSanu, piekluves kontroli un sistémas e Sazinas dati gan muasu pakalpojumus, gan jasu ka klienta
registréSanu, lai aizsargatu informacijas . Jurid’isko lietu ieraksti pieredzi. Ja vélaties iegut plasaku informaciju par
konfidencialitati, integritati un pieejamibu. e Informacija par precém un $o novértejumu vai iebilst pret apstradi, lidzu,
Jasu dati var tikt izmantoti ari droSibas auditos, pakalpojumiem sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
incidentu parvaldiba un juridisko un normativo sadala.
prasibu ievéroSana, tostarp finansu uzraudzibas
un kiberdroSibas standartu un noteikumu
ievéroSana. Mérkis ir aizsargat gan musu
klientus, gan TF Bank no datu parkapumiem,
traucéjumiem un citiem droSibas riskiem.

3.9 Anonimizacija pakalpojumu izstradei un Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
analizei e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)

Més apstradajam jusu personas datus, tos dati Sis apstrades pamata ir masu legitimas intereses
anonimizéjot, lai varétu attistit un uzlabot savus e Socialdemografiskie dati anonimizét personas datus, lai nodro$inatu
pakalpojumus un produktus, ka ari analizét e Sazinas dati produktu izstradi un klientu uzvedibas analizi.
klientu uzvedibu apkopota limeni. Anonimizacija T . Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
.. A T _ | Sanemam no citiem avotiem _ R . . .
nodrosina, ka datus vairs nevar saistit ar jums ka . - .. . et = ka apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
. o . _ . . e Kontaktinformacija un identifikacijas _ . . o
fizisku personu, kas nozime, ka informacija vairs dati meérki, un ka musu interese attistit un uzlabot
nav personas dati saskana ar datu aizsardzibas . _ . musu pakalpojumus ir svarigaka par iejaukSanos
tiesibu aktiem. y Atblls:c!bas parb.audes dati datu subjekta privatuma, ko var izraisit apstrade.
* Maksajumu dati Anonimizéjot datus, més ari nodrosinam, ka
- - . ) , )
* Kreditnovértéjuma dati personas datu izmantoSana tiek ierobezota lidz
e Socialdemografiskie dati minimumam.
o TieSsaistes uzvediba un informacija par | j5 yalaties uzzinat vairak par to, ka tika veikts is
ierici novértéjums, vai ja vélaties iebilst pret apstradi,
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e Sazinasdati ladzu, sazinieties ar mums. Skatit
e Juridisko lietu ieraksti kontaktinformaciju 12. sadala.
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
3.10 | Analize marketinga un marketinga kanalu Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
uzlabosanai e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai veiktu dati Sis apstrades pamata ir musu legitimas intereses
klientu segmentédanu un analizi, lai labak e Socialdemografiskie dati analizét musu marketinga rezultatus un uzlabot
izprastu dazadas klientu grupas un to e Sazinas dati saturu, kanalus un sazinu ar klientiem. lzvértéjot
vajadzibas. Tas lauj mums pielagot savus Sanemam m:) citiem avotiem savas intereses, més esam novértéjusi, ka
produktus, pakalpojumus un komunikaciju ’ . _ . = apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So mérki,
. . .. _ e Kontaktinformacija un identifikacijas . . L o .
konkrétiem segmentiem, nodrosSinot, ka masu dati un ka musu interese racionalizét un pielagot musu
piedavajumi ir atbilstoSi un saskanoti ar klientu Atbilstibas parbaudes dati marketingu ir svarigaka par iejaukSanos datu
_ - f . - . ilsti i . Lo - B _ ,
vélmem. Apstrade palidz mums identificét Maksi pd . u subjekta privatuma, ko var radit apstrade. Analize
klientu uzvedibas modelus un uzlabot musu ¢ a s_ajum_u _?t' ) ari veicina jums ka klientam atbilsto$aku pieredzi.
visparéjo apkalposanas pieredzi. Si apstrade var ¢ Kreqltnovertejljr?na.dan ) Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ietvert profilé§anu un automatizétu lEmumu * SpcilalQemograf|slf|e dat'_ o ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lidzu,
pienemsanu. Plagaku informaciju par ° Tle_s§a|stes uzvediba un informacija par | gazinjeties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
profiléSanu un automatizétu lEmumu lericl sadala.
pienemsanu skatit 8. sadala e Sazinasdati
e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
3.11 | Marketings un klientu aptaujas Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses un
Més apstradajam jasu personas datus, lai e Kontaktinformacija un identifikacijas piekriSana (VDAR 6. panta 1. punkta f)
nodrosSinatu un pielagotu marketingu, dati apakspunkts un 6. panta 1. punkta a)
piedavajumus un klientu aptaujas, kas saistitas | sanemam no citiem avotiem apaksSpunkts)
ar musu produktiem un pakalpojumiem. Tas e Kontaktinformacija un identifikacijas Jasu personas datu apstrade marketinga un
attiecas gan uz pakalpojumiem, kurus jus jau dati klientu aptauju nodros8inasanai ir balstita uz masu
izmantojat, gan uz lidzigiem piedavajumiem e Tiessaistes uzvediba un informacija par legitimajam interesém sazinaties ar jums
muasu patérétaju piedavajuma. Mérkis ir padarit ierici atbilsto$a, efektiva un personalizéta veida.
informaciju jums atbilstoSaku, pamatojoties uz Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
jusu interesém un iepriek$éjo mijiedarbibu. ka Si apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
meérki, un ka musu interese uzlabot klientu
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Ja nevélaties sanemt no mums marketingu, pieredzi, izmantojot personalizétu marketingu,
varat mus informét jebkura laika. Péc tam més atsver iejauk8anos datu subjekta privatuma, ko var
partrauksim jlsu personas datu apstradi Sim radit apstrade.
nolukam. Kontaktinformacija ir atrodama 12. Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
sadala. ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, ltdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.
Atkariba no izmantota kanala més varam balstit
savu apstradi uz jasu piekriSanu.
Jas varat atsaukt savu piekriSanu jebkura laika. Tas
neietekmé uz piekriS8anas pamata jau veiktas
apstrades likumibu.
3.12 | Analitika pakalpojumu izstradei Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
Més apstradajam jusu personas datus, tostarp e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakspunkts)
zvanu ierakstiSanu, lai veiktu analizi, lai dati Sis apstrades pamata ir mdsu legitimas intereses
izstradatu un parbauditu musu pakalpojumus un e Socialdemografiskie dati analizét datus, lai izstradatu, uzlabotu un
uzlabotu musu riska parvaldibas, krépéanasv e Sazinas dati apstiprinatu masu riska parvaldibas, krapSanas
novérSanas un kreditnovértéjuma modelus. Si S . novérSanas un kreditnovertéjuma modelus. Péc
= . S ’ . | Sanemam no citiem avotiem e S REEET " wus. Fec
apstrade sniedz mums labaku ieskatu par to, ka . - .. . et = musu intereSu izvértéSanas més esam novertéjusi,
_ L . _ . e Kontaktinformacija un identifikacijas _ . N . . .
muasu pakalpojumi darbojas prakse, kas lauj dati ka apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
mums noteikt jomas, kuras javeic uzlabojumi, . _ . meérki, un ka musu interese nodroSinat precizus un
. N S . . e Atbilstibas parbaudes dati . . - - . «
nodrosSinat drosu lietotaja pieredzi un pienemt . . uzticamus modelus ir svarigaka par iejaukSanos
pardomatakus biznesa lEmumus. ¢ Maks_,ajum_u q?t' ) datu subjekta privatuma, ko var izraisit apstrade.
* Kreditnovértéjuma dati Darbs arf veicina lielaku finansialo stabilitati un
* Socialdemografiskie dati taisnigaku attieksmi pret masu klientiem.
» TieSsaistes uzvediba un informacija par | 5 yalaties uzzinat vairak par to, ka $is novértéjums
ierici ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lidzu,
e Sazinas dati sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
e Juridisko lietu ieraksti sadala.
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
3.13 | Paradu parvaldi$ana un nokavéto paradu Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
piedzina panta 1. punkta f) apaksSpunkts)
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Més apstradajam jusu personas datus, lai
administrétu un piedzitu nokavétos paradus, kas
var ietvert atgadinajumus, piedzinas
pieprasijumus, izbeig§anu un prasijuma cesiju
treSajai personai. Apstrade ir nepiecieSama, lai
nodrosinatu likumigu un efektivu nesamaksato
paradu parvaldibu un izpilditu misu
ligumsaistibas un komercialas saistibas. Mérkis
ir saglabat kreditdisciplinu un nodrosinat masu
biznesa finansialo stabilitati.

e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati

e Socialdemografiskie dati

e Sazinas dati

Sanemam no citiem avotiem

e Kontaktinformacija un
dati

e Atbilstibas parbaudes dati

e Maksajumu dati

e Kreditnovertéjuma dati

e Socialdemografiskie dati

o TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici

e Sazinas dati

e Juridisko lietu ieraksti

e [Informacija par
pakalpojumiem

identifikacijas

precém un

Jasu personas datu apstrade nokavéto paradu
administréSanas un piedzinas noldka ir balstita uz
muasu legitimajam interesém nodroSinat, ka
nenokartotie debitoru paradi tiek apstradati
efektivi un likumigi. lzvértéjot savas intereses, més
esam noveértéjusi, ka Si apstrade ir nepiecieSama,
lai saglabatu maksajumu disciplinu, aizsargatu
musu finansialo stabilitati un izpilditu masu
ligumtiesibas. Mlsu intereses ir svarigakas par
datu subjekta privatuma parkapumu, ko var radit
apstrade, jo ipasi tapéc, ka pasakumi ir dabiska
finanSu ligumattiecibu sastavdala.

Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lGdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.

3.14 | Tiesisko interesSu aizsardziba un tiesisko Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
prasibu parvaldiba e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Personas datu apstrade, lai aizsargatu musu
aizsargatu savas tiesiskas intereses, parvalditu e Socialdemografiskie dati tiesiskas intereses un risinatu iespéjamos vai
iespéjamo vai faktisko tiesvedibu unistenotu, e Sazinas dati faktiskos stridus, ir balstita uz masu legitimajam
izveidotu vai aizstavetu juridiskas prasibas. L . interesém izvirzit, istenot vai aizstaveét juridiskas
~ . T _ N Sanemam no citiem avotiem ) . . _
Apstrade lauj mums rikoties stridos, ievérot . - .. . et = prasibas. Izvértéjot savas intereses, més esam
L L e _ e Kontaktinformacija un identifikacijas .. . L ..
juridiskos pienakumus un atbildigi parvaldit dati novértéjusi, ka apstrade ir nepiecieSama Sim
riskus, kas var ietekmé&t musu uznémejdarbibu . _ . nolikam un ka masu intereses ir svarigakas par
. . . e Atbilstibas parbaudes dati . - . o
vai masu klientu tiesibas. Maksai dati iejaukSanos datu subjekta privataja dzive, ko var
[ ] . . - - - = - —
a s_,ajum_u _? ' ) izraisit apstrade. Saistiba ar stridu mums var bat
¢ Krec_il_tnovertejl_.lr.na.datl ) nepiecieSams vakt ari papildu personas datus par
* Socialdemografiskie dati jums papildus tiem, kas jau noraditi 3. sadala.
e TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici
e Sazinasdati
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e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par precém un
pakalpojumiem

Ja tas nepiecieSams tiesvedibas izskatiSanai, var
tikt apstradati ari sensitivi personas dati saskana
ar VDAR 9. panta 2. punkta f) apakSpunktu.

Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, ltdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.

3.15 | Sazina, izmantojot socialos tiklus un
zinojumapmainas lietotnes

Més apstradajam jusu personas datus, kad
sazinaties ar mums, izmantojot socialos tiklus
un zinojumapmainas lietotnes, pieméram,
Facebook, Instagram un WhatsApp. Mérkis ir
pareizi apstradat un atbildét uz jasu
jautajumiem vai komentariem, ka ari atstat jums
zinas. Datus, ko jus kopigojat ar mums Sajos
kanalos, apstrada ari attiecigie platformas
nodroSinataji saskana ar savam datu
aizsardzibas politikam. Tas attiecas ari uz visam
atbildém, ko més jums sanemsim, izmantojot to
pasu kanalu. Apstrade nodrosSina efektivu un
pieejamu klientu dialogu, kura jus pats izvélaties
sazinas metodi.

Ladzu, nemiet véra, ka més nevarésim atbildét
uz jusu ka klienta jautajumiem, izmantojot
socialos tiklus, jo tas nelauj pienacigi
identificéties.

Sanemam no jums
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
e Sazinas dati
Sanemam no citiem avotiem
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
o TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici
e Sazinas dati

Juridiskais pamats: legitimas intereses un
ligums (VDAR 6. panta 1. punkta (f) apakSpunkts
un VDAR 6. panta 1. punkta (b) apakSpunkts)
Jusu personas datu apstrade saistiba ar
mijiedarbibu socialajos tiklos un zinojumapmainas
lietotnés tiek veikta vai nu tadél, lai més varétu
izpildit ligumu ar jums, vai pamatojoties uz masu
legitimajam interesém.

Pieméram, kad jus sazinaties ar mums, lai
registrétos pasakumam vai pieprasitu informaciju,
meés apstradajam datus, lai sniegtu pieprasito
pakalpojumu un izpilditu savas ligumsaistibas.

3.16 | Datu subjektu tiesibu apstrade saskana ar
datu aizsardzibas tiesibu aktiem

Més apstradajam jusu personas datus, lai
istenotu un parvalditu jisu ka datu subjekta
tiesibas saskana ar datu aizsardzibas tiesibu
aktiem, pieméram, tiesibas pieklut saviem

Sanemam no jums
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
e Socialdemografiskie dati
e Sazinas dati
Sanemam no citiem avotiem

Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
6. panta 1. punkta c) apakspunkts)

Jasu personas datu apstrade, lai parvalditu jusu ka
datu subjekta tiesibas, pieméram, tiesibas pieklat,
labot, dzést, parnesamibu, iebildumus un
ierobezojumus, ir balstita uz masu juridiskajam
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datiem, labot neprecizus datus, iebilst pret e Kontaktinformacija un identifikacijas | saistibam saskana ar Visparigo datu aizsardzibas
apstradi vai pieprasit dzé$anu. Si apstrade lauj dati regulu (VDAR). Sie pienakumi tiesi izriet no
mums precizi, droSi un efektivi atbildét uz jasu e Atbilstibas parbaudes dati piemerojamiem tiesibu aktiem un pieprasa, lai
pieprasijumiem un izpildit muasu pienakumus e Maksajumu dati meés spétu precizi un dokumentéti atbildét uz jasu
saskana ar piemérojamajiem datu aizsardzibas e Kreditnovértéjuma dati pieprasijumiem un apstradat tos.
tiesibu aktiem. e Socialdemografiskie dati Tapéc apstrade ir nepiecieSama, lai més varétu
o Tie$saistes uzvediba un informacija par izpildit savus pienakumus ka datu parzinis, un tair
ierici galvena sastavdala, lai nodroSinatu jlsu tiesibas
e Sazinas dati un atbilstibu datu aizsardzibas tiesibu aktiem.
. Jurid’isko lietu ieraksti Jajums ir kadi jautajumi par to, ka més parvaldam
e Informacija par precém un jasu tie§ibas, lfldfu, sazinieti?s ar mums. Skatit
pakalpojumiem kontaktinformaciju 12. sadala.
3.17 | Gramatvediba un likuma noteikta Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
gramatvediba e Kontaktinformacija un identifikacijas 6. panta 1. punkta c) apak3punkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Jasu personas datu apstrade gramatvedibas un
izpilditu savus pienakumus saskana ar Sanemam no citiem avotiem gramatvedibas nolukos ir balstita uz masu
gramatvedibas likumdos$anu, tai skaita, lai ’ e Kontaktinforméacija un identifikacijas juridisko pienakumu saskana ar Gramatvedibas
sagatavotu, dokumentétu un uzturétu dati likumu un citiem piemérojamiem gramatvedibas
gramatvedibas uzskaiti saskana ar spéka e  Maksajumu dati tiesibu aktiem. Sie pienakumi ietver to, ka mums ir
esoSajiem normativajiem aktiem. Apstrade ir e Juridisko lietu ieraksti jadokumentée, jaglaba un dazos gadijumos jazino
neple.C|.eéa.ma, lai I"I.Odl'0§ll’?atl..l p_reszl finansu e Informacija par precém un finanSu informacija, kas var saturét personas
uzskaiti, veiktu auditus un izpilditu masu pakalpojumiem datus.
juridiskas prasibas arhivét gramatvedibas datus Apstrade ir nepiecieSama, lai més varéetu izpildit
par likuma noteiktajiem terminiem. Ta ir savus pienakumus ka uznémumam, uz kuru
atbildigas un parredzamas finanSu parvaldibas attiecas gramatvedibas pienakumi, un lai
butiska sastavdala. nodrosinatu pareizu finansu parskatu un reviziju.
Ta ir galvena dala no musu pienakuma veikt
uznémeéjdarbibu likumiga un parredzama veida.
JaJums ir kadi jautajumi par to, kd més
apstradajam personas datus gramatvedibas
noldkos, lidzu, sazinieties ar mums. Skatit
kontaktinformaciju 12. sadala.
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3.18 | Prasijumu nodos$ana jaunam kreditoram Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
Més apstradajam jusu personas datus saistiba e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)
ar prasijumu nodosanu jaunam ipasniekam, dati Jusu personas datu apstrade saistiba ar prasijumu
pieméram, saskana ar ligumiem par vienreizéju Sanemam no citiem avotiem cesiju ir balstita uz masu legitimajam interesém
kreditportfelu pardoSanu vai notiekosu e Kontaktinformacija un identifikacijas pardot un administrét kreditprasibas komerciali
prasijumu nodoSanu. Apstrade ir nepiecieSama, dati dzivotspéjiga un efektiva veida. Si apstrade ir
lai nodroSinatu pareizu prasijuma e Atbilstibas parbaudes dati nepiecieSama, lai izpilditu masu ligumsaistibas un
administréSanu pat péc ta nodosSanas un lai e Maksajumu dati finansialas saistibas un nodroSinatu, ka jaunais
jaunais kreditors varétu veikt nepiecieSamos e Kreditnovértgjuma dati kreditors var pareizi apstradat maksajumu.
pasakumus maksajuma apstradei. Mérkis ir e  Socisldemografiskie dati Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
nodrosinat jusu parada parvaldibas .. - . _ .. ka masu intereses ir svarigakas par datu subjekta
~ _ e - L e TieSsaistes uzvediba un informacija par . _ - _
nepartrauktibu un izpildit masu ligumsaistibas ierici privatuma parkapumu, ko var radit apstrade.
un komercialas saistibas. . . Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
e Sazinas dati L P ~ -
Juridisko li ieraksti ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, ludzu,
¢ Junds _0 ”'etu \era St_' sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
° Informa;ua par precémun sadala.
pakalpojumiem
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4.4 Noguldijumi

Saja pazinojuma sadala ir izskaidroti noliki, kados més apstradajam jsu personas datus, avoti, no kuriem dati tiek vakti, un apstrades juridiskais
pamats, atverot un parvaldot depozita kontu TF Bank. Tas ietver identitates parbaudi, normativo pienakumu izpildi un konta un saistito darijumu
administréSanu.

Apstrades darbiba un meérkis

Personas datu kategorijas

Juridiskais pamats

4.1 Klientu attiecibu vadiba. Sanemam no jums Vienosanas un skaidra piekriSana (VDAR 6.
Saskana ar ligumu starp Jums un TF Bank més e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta (b) apakSpunkts un 9. panta 2.
apstradajam Jlsu personas datus, lai dati punkta (a) apakspunkts)
administrétu un izpilditu musu ligumattiecibas e Socialdemografiskie dati Més apstradajam jusu personas datus, jo tas ir
ar Jums atkariba no ta, kadus musu e Sazinas dati nepiecieSams, lai izpilditu masu ligumu ar jums,
pi'.':\kal_pOJum'l:IS Juksl,'|zn:aEtOJ:1t.'Tas';e'tver, Sanemam no citiem avotiem pu.f,merc";m?(:c lai piegadatu pieprasito pakalpojumu

ieméram, jusu klienta konta izveidi un . _ . e vai produktu.

P L _VJ . « e Kontaktinformacija un identifikacijas P . . . s

administréSanu, klientu apkalpoSanas dati Ja pakalpojums apstrada datus, kas ir sensitivi

nodrosinasanu, ar ligumu saistitas informacijas . I . - personas dati (piemé&ram, no materialiem, kurus

o . .- L e Dati par noguldijumiem un izmaksam N N _ - -

nosutiSanu un sazinu par jusu pakalpojumiem. o o . izvélaties augSupieladét), musu apstrade balstas

Apstrade ir nepiecieSama, lai més varétu izpildit * Socialdemografiskie dati uz jusu skaidri izteikto piekriSanu.

savas saistibas saskana ar ligumu, kas noslégts ¢ Tle_s§a|stes uzvediba un informacija par Atkariba no izmantota kanala més varam balstit

arjums. |er|<?| ) savu apstradi uz jasu piekriSanu. Jas varat atsaukt
* Sazmas d?t' ’ . savu piekrianu jebkura laika. Tas neietekmé uz
* Juridisko lietu ieraksti piekridanas pamata jau veiktas apstrades

likumibu.

4.2 Noguldijumu un izmaksu apstrade Sanemam no jums Ligums (VDAR 6. panta 1. punkta b)

Més apstradajam jisu personas datus, lai e Maksajumu dati apaksSpunkts)
apstradatu un izpilditu iemaksas un izmaksas, Sanemam no citiem avotiem Més apstradajam juasu personas datus maksajumu
kas saistitas ar musu pakalpojumu e Maksajumu dati nollkos, jo tas ir nepiecieSams, lai izpilditu masu
izmantoSanu. Tas ietver, pieméram, maksajumu ligumu ar jums, pieméram, lai registrétu un
informacijas registréSanu un parbaudi, apstradi, parbauditu jusu maksajuma informaciju,
iemaksas un izmaksas. Apstrade ir apstradatu darijjumus un parvalditu atmaksas vai
nepiecieSama, lai més varétu izpildit savas atmaksas. Tapéc apstrade ir balstita uz
saistibas saskana ar ligumu, kas noslégts ar nepiecieSamibu izpildit misu ligumsaistibas.
jums.
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4.3 Identifikacija Sanemam no jums Juridiskais pamats: vienoSanas un
Més apstradajam jusu personas datus, lai jus e Kontaktinformacija un identifikacijas | neparprotama piekriSana (VDAR 6. panta 1.
identificétu un parbauditu jusu identitati. Tas ir dati punkta b) apakSpunkts un 9. panta 2. punkta a)
nepiecieSams, lai nodrosSinatu, ka misu e Atbilstibas parbaudes dati apakspunkts)
pakalpojumus izmantojat jus, un lai novérstu Sanemam no citiem avotiem Jasu personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai
nesankcionétu piekluvi, krapSanu vai citu e Kontaktinformacija un identifikacijas | Mé&s varétu izpildit savas ligumsaistibas pret jums,
nepareizu izmantoSanu. Apstiprinot jasu dati pieméram, lai sniegtu finanSu pakalpojumus,
identitati, més veicinam drosaku klientu pieredzi e Atbilstibas parbaudes dati kurus esat pieprasijis vai par kuriem esat noslédzis
un stiprindm gan jasu, gan mdsu uznémuma e Finansu dati ligumu. Gadijumos, kad més apstradajam
aizsardzibu. e Socialdemografiskie dati sensitivus personas datus, tas tiek darits tikai ar
e TieSsaistes uzvediba un informacija par J:ljlsu piekriéfczr!u, kLiru’mes legustam un informéjam
ierici jus, kad dati tiek vakti.
e Sazinasdati
4.4 Riska novértésana, krapSanas novérsana un Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
operacionala un finansu riska parvaldiba e Kontaktinformacija un identifikicijas | 6. panta 1. punkta c) apak$punkts)
Lai parbauditu identitati, nodroSinatu sniegto dati Més apstradajam jasu personas datus,
datu precizitati un atklatu un novérstu e Socialdemografiskie dati pamatojoties uz masu juridisko pienakumu
iespéjamos parkapumus vai noziedzigas e Sazinas dati identificét, novérst un parvaldit krapsanu, ka ari
darbibas. Apstrade var ietvert pirofiléégnu un Sanemam no citiem avotiem operacionalos un finansu riskus. Sie pienakumi
automatizétu [emumu pienemsanu, lai * Kontaktinformacija un identifikacijas | jzriet no piemérojama finansu tirgus regul&juma un
novertétu krapsanas risku iesp&jamibu. Sikaka dati N . . .- .
informacija par $adu apstradi ir atrodama 8. Atbilstih rbaudes dati ir batisks priekSnoteikums drosai un stabilai
sadala. * t {St' as parbaudes ati . i finansu sistémai. Tapéc apstrade ir nepiecie$ama,
’ e Datipar noguldijumiem un izmaksam lai més varétu veikt savu uznéméjdarbibu atbildiga
* Socialdemografiskie dati veida un aizsargat gan masu klientus, gan masu
e TieSsaistes uzvediba un informacija par organizaciju.
lerici Ja jums ir kadi jautajumi par $o apstradi, lidzu,
* Sazinas dat sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
e Juridisko lietu ieraksti sadala.
4.5 Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
terorisma un proliferacijas finansésanas e Kontaktinformacija un identifikacijas | 6. panta 1. punkta c) apakSpunkts)
novérsanai dati JUsu personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai
e Socialdemografiskie dati izpilditu musu juridiskos pienakumus identificét,
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Més apstradajam personas datus, lai izpilditu e Sazinasdati noveérst un apkarot nelikumigi iegutu lidzeklu
masu juridiskas saistibas saskana ar NILLTPFN Sanemam no citiem avotiem legalizaciju un terorisma un proliferacijas
reguléjumu. Tas ietver jusu identitates parbaudi, e Kontaktinforméacija un identifikacijas | finansé8anu. Sie pienakumiizriet no Likuma par
klientu riska novertéSanu un aizdomigu vai dati pasakumiem pret nelikumigi iegatu lidzeklu
nepareizu darbibu atklaSanu un novéersanu. e Atbilstibas parbaudes dati legalizaciju un terorisma finanséSanu un citiem
Apstrade var ietvert profiléSanu un automatizétu e Dati par noguldijumiem un izmaksam piemérojamiem finansSu tirgus tiesibu aktiem un
lEmumu pienems$anu, lai novértétu risku, ka jas e Socialdemografiskie dati veido droSas un parredzamas finansu sistémas
esat iesaistits darbibas, kas parkapj nelikumigi o Tie$saistes uzvediba un informacija par centralo dalu. Tapéc apstrade ir priekSnoteikums,
ivegl]tu lidzeklu legalizacijas likumus. ierici lai més varétu veikt savu uznémejdarbibu atbildigi
Si apstrade ir profiléSana un automatizeta e Sazinas dati un likumigi un aizsargat gan muasu klientu, gan
l[emumu pienems$ana. Plasaku informaciju par . . . . sabiedribas droSibu.
- ’ e ~ e Juridisko lietu ieraksti

profiléSanu un automatizétu lemumu
pienems$anu skatit 8. sadala.

4.6 Tikla un informacijas drosSibas uzturésSana Sanemam no jums: Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
Més apstradajam jusu personas datus, lai e Kontaktinformacija un identifikacijas | panta 1. punkta f) apak$punkts)
nodrosinatu masu IT sistému un pakalpojumu dati TF Bank apstrada jusu datus, lai palidzétu uzturét
droSibu. Tas ietver tikla trafika uzraudzibu, Sanemam no citiem avotiem: spécigu tikla un informacijas droSibu. Tas ir
nesankcionétas piekluves, launpratigas e Kontaktinformacija un identifikicijas | batiski, lai aizsargatu masu sistémas un
programmaturas, pikSkeréSanas un citu dati nodrosinatu jisu personas datu droSibu. Més
droSibas apdraudéjumu atklasanu un e Dati par noguldijumiem un izmaksam esam rupigi apsverusi Sis apstrades ietekmi un
novérSanu. Més izmantojam tehniskus un e Tiedsaistes uzvediba un informacija par | Yzskatam, ka tas ir nepiecieSams, lai aizsargatu
organizatoriskus pasakumus, pieméram, ierici gan musu pakalpojumus, gan jusu ka klienta
SifréSanu, piekluves kontroli un sistémas e Sazinas dati pieredzi. Ja vélaties iegut plasaku informaciju par
registréSanu, lai aizsargatu informacijas e Juridisko lietu ieraksti S0 novértéjumu vai iebilst pret apstradi, lGdzu,
konfidencialitati, integritati un pieejamibu. sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
Jasu dati var tikt izmantoti ari droSibas auditos, sadala.
incidentu parvaldiba un juridisko un normativo
prasibu ievéroSana, tostarp finanSu uzraudzibas
un kiberdroS§ibas standartu un noteikumu
ievéroSana. Mérkis ir aizsargat gan musu
klientus, gan TF Bank no datu parkapumiem,
traucé&jumiem un citiem droSibas riskiem.

4.7 Anonimizacija pakalpojumu izstradei un Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
analizei panta 1. punkta f) apaksSpunkts)
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Més apstradajam jusu personas datus, tos
anonimizéjot, lai varétu attistit un uzlabot savus
pakalpojumus un produktus, ka ari analizét
klientu uzvedibu apkopota limeni. Anonimizacija
nodrosina, ka datus vairs nevar saistit ar jums ka
fizisku personu, kas nozimé, ka informacija vairs
nav personas dati saskana ar datu aizsardzibas
tiesibu aktiem.

Kontaktinformacija un identifikacijas
dati

Socialdemografiskie dati

Sazinas dati

Sanemam no citiem avotiem

Kontaktinformacija un
dati

Atbilstibas parbaudes dati
Maksajumu dati
Socialdemografiskie dati
TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici

Sazinas dati

Juridisko lietu ieraksti

identifikacijas

Sis apstrades pamata ir masu legitimas intereses
anonimizét personas datus, lai nodrosinatu
produktu izstradi un klientu uzvedibas analizi.
Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
ka apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
meérki, un ka musu interese attistit un uzlabot
musu pakalpojumus ir svarigaka par iejaukSanos
datu subjekta privatuma, ko var izraisit apstrade.
Anonimizéjot datus, més ari nodroSinam, ka
personas datu izmanto8ana tiek ierobezota lidz
minimumam.

Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka tika veikts Sis
novertéjums, vai ja vélaties iebilst pret apstradi,
ladzu, sazinieties ar mums. Skatit
kontaktinformaciju 12. sadala.

4.8 Analize marketinga un marketinga kanalu Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.

uzlabosanai e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai veiktu dati Sis apstrades pamata ir masu legitimas intereses
klientu segmentéSanu un analizi, lai labak e Socialdemografiskie dati analizét musu marketinga rezultatus un uzlabot
izprastu dazadas klientu grupas un to e Sazinas dati saturu, kanalus un sazinu ar klientiem. lzvértéjot
vajadzibas. Tas lauj mums pielagot savus Sanemam m’) citiem avotiem savas intereses, més esam novértéjusi, ka

roduktus, pakalpojumus un komunikaciju ’ . _ .. . et = s apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So mérki,
P . P PO . .. J _ e Kontaktinformacija un identifikacijas P . P . o g' _ M
konkrétiem segmentiem, nodroS$inot, ka musu dati un ka musu interese racionalizét un pielagot musu
piedavajumi ir atbilstosi un saskanoti ar klientu Atbilstibas parbaudes dati marketingu ir svarigaka par iejaukSanos datu

. N . . L = B ~ .

vélmém. Apstrade palidz mums identificét Maksai pd " subjekta privatuma, ko var radit apstrade. Analize

. - - [ ] - .. . - . . v = . .
klientu uzvedibas modelus un uzlabot masu a s_,ajum_u _? ! ) ariveicina jums ka klientam atbilstoSaku pieredzi.
visparéjo apkalposanas pieredzi. Si apstrade var ¢ Kre(?lltnovertejl_n?na.dan ) Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ietvert profiléSanu un automatizétu lemumu ° S.OC|alfiemograf|sl_<|e dat|. o ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lidzu,
pienems$anu. Pladaku informaciju par ° Tle_s§a|stes uzvediba un informacija par | gazinjeties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
profiléanu un automatizétu lEmumu Ierici sadala.
pienems$anu skatit 8. sadala e Sazinas dati

e Juridisko lietu ieraksti
e Informacija par precém un
pakalpojumiem
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4.9 Marketings un klientu aptaujas

Més apstradajam jusu personas datus, lai
nodroSinatu un pielagotu marketingu,
piedavajumus un klientu aptaujas, kas saistitas
ar musu produktiem un pakalpojumiem. Tas
attiecas gan uz pakalpojumiem, kurus jus jau
izmantojat, gan uz lidzigiem piedavajumiem
muasu patérétaju piedavajuma. Mérkis ir padarit
informaciju jums atbilstoSaku, pamatojoties uz
jasu interesém un iepriek§€jo mijiedarbibu.

Ja nevélaties sanemt no mums marketingu,
varat mus informét jebkura laika. PEc tam més
partrauksim jlsu personas datu apstradi Sim
nolukam. Kontaktinformacija ir atrodama 12.
sadala.

Sanemam no jums
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
Sanemam no citiem avotiem
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
e TieSsaistes uzvediba un informacija par
ierici

Juridiskais pamats: legitimas intereses un
piekriSana (VDAR 6. panta 1. punkta f)
apakspunkts un 6. panta 1. punkta a)
apakspunkts)

Jasu personas datu apstrade marketinga un
klientu aptauju nodroSinasanai ir balstita uz masu
legitimajam interesém sazinaties ar jums
atbilsto$a, efektiva un personalizéta veida.
Izvértéjot savas intereses, més esam novertéjusi,
ka S1apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
meérki, un ka musu interese uzlabot klientu
pieredzi, izmantojot personalizétu marketingu,
atsver iejaukSanos datu subjekta privatuma, ko var
radit apstrade.

Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lGdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.

Atkariba no izmantota kanala més varam balstit
savu apstradi uz jasu piekriSanu.

JUs varat atsaukt savu piekriSanu jebkura laika. Tas
neietekmé uz piekriSanas pamata jau veiktas
apstrades likumibu.

4.10 | Analitika pakalpojumu izstradei

Més apstradajam jusu personas datus, tostarp
zvanu ierakstiSanu, lai veiktu analizi, lai
izstradatu un parbauditu musu pakalpojumus un
uzlabotu musu riska parvaldibas, krapSanas
novérsanas un kreditnovértéjuma modelus. S
apstrade sniedz mums labaku ieskatu par to, ka
musu pakalpojumi darbojas praksé, kas lauj
mums noteikt jomas, kuras javeic uzlabojumi,
nodroSinat droSu lietotaja pieredzi un pienemt
pardomatakus biznesa lemumus.

Sanemam no jums
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
e Socialdemografiskie dati
e Sazinasdati
Sanemam no citiem avotiem
e Kontaktinformacija un identifikacijas
dati
e Atbilstibas parbaudes dati
e Maksajumu dati Socialdemografiskie
dati

Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
panta 1. punkta f) apakspunkts)

Sis apstrades pamata ir masu legitimas intereses
analizét datus, lai izstradatu, uzlabotu un
apstiprinatu masu riska parvaldibas, krapSanas
novérsanas un kreditnovértéjuma modelus. Péc
musu interesu izvértéSanas més esam novértéjusi,
ka apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu So
meérki, un ka musu interese nodroSinat precizus un
uzticamus modelus ir svarigaka par iejaukSanos
datu subjekta privatuma, ko var izraisit apstrade.
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e Tie8saistes uzvediba un informacija par | Darbs ari veicina lielaku finansialo stabilitati un
ierici taisnigaku attieksmi pret masu klientiem.
e Sazinas dati Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
e Juridisko lietu ieraksti ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, ltdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.
4.11 | Tiesisko interesu aizsardziba un tiesisko Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
prasibu parvaldiba e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Personas datu apstrade, lai aizsargatu musu
aizsargatu savas tiesiskas intereses, parvalditu e Socialdemografiskie dati tiesiskas intereses un risinatu iespéjamos vai
iespéjamo vai faktisko tiesvedibu unistenotu, e Sazinas dati faktiskos stridus, ir balstita uz masu legitimajam
izveidotu vai aizstavetu juridiskas prasibas. Sanemam m’) citiem avotiem interesém izvirzit, istenot vai aizstaveét juridiskas
Apstrade lauj mums rikoties stridos, ievérot ’ . - .. . et = prasibas. Izvértéjot savas intereses, més esam
L T e = _ e Kontaktinformacija un identifikacijas . - L "
juridiskos pienakumus un atbildigi parvaldit dati novertéjusi, ka apstrade ir nepiecieSama Sim
riskus, kas var ietekmét musu uznémeéjdarbibu o _ . nolikam un ka musu intereses ir svarigakas par
. . . e Atbilstibas parbaudes dati . - . R
vai misu klientu tiesibas. . . iejaukSanos datu subjekta privataja dzive, ko var
¢ Mak_s:ajumu da_t|. ) ) izraisit apstrade. Saistiba ar stridu mums var bat
* Socialdemografiskie dati nepiecieSams vakt ari papildu personas datus par
* Tie_§§aistes uzvediba un informacija par | j,ms papildus tiem, kas jau noraditi 3. sadala.
Ierici Jatas nepiecie$ams tiesvedibas izskatianai, var
* Sazinas dati tikt apstradati ari sensitivi personas dati saskana
e Juridisko lietu ieraksti ar VDAR 9. panta 2. punkta f) apak$punktu.
Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka Sis novértéjums
ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, lGdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.
4.12 | Datu subjektu tiesibu apstrade saskana ar Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
datu aizsardzibas tiesibu aktiem e Kontaktinformacija un identifikacijas 6. panta 1. punkta c) apakSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Jasu personas datu apstrade, lai parvalditu jusu ka
istenotu un péarvalditu jasu ka datu subjekta e Socialdemografiskie dati datu subjekta tiesibas, pieméram, tiesibas pieklat,
tiesibas saskana ar datu aizsardzibas tiesibu e Sazinas dati labot, dzést, parnesamibu, iebildumus un
aktiem, pieméram, tiesibas pieklut saviem Sanemam m’) citiem avotiem ierobezojumus, ir balstita uz muasu juridiskajam
datiem, labot neprecizus datus, iebilst pret ’ . - .. . e = saistibam saskana ar Visparigo datu aizsardzibas
S o . _ . e Kontaktinformacija un identifikacijas S R
apstradi vai pieprasit dzéSanu. Si apstrade lauj dati regulu (VDAR). Sie pienakumi tieSi izriet no
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mumes precizi, drosi un efektivi atbildét uz jasu e Atbilstibas parbaudes dati piemeérojamiem tiesibu aktiem un pieprasa, lai
pieprasijumiem un izpildit masu pienakumus e Maksajumu dati meés spétu precizi un dokumentéti atbildét uz jasu
saskana ar piemérojamajiem datu aizsardzibas e Socialdemografiskie dati pieprasijumiem un apstradat tos.
tiesibu aktiem. e Tiedsaistes uzvediba un informacija par | TaPéc apstrade ir nepiecieSama, lai més varétu
ierici izpildit savus pienakumus ka datu parzinis, un tair
e Sazinas dati galvena sastavdala, lai nodroSinatu jlsu tiesibas
e Juridisko lietu ieraksti un atbilstibu datu aizsardzibas tiesibu aktiem.
Ja jums ir kadi jautajumi par to, kd més parvaldam
jasu tiesibas, ludzu, sazinieties ar mums. Skatit
kontaktinformaciju 12. sadala.
4.13 | Gramatvediba un likuma noteikta Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
gramatvediba e Kontaktinformacija un identifikacijas 6. panta 1. punkta c) apakspunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Jasu personas datu apstrade gramatvedibas un
izpilditu savus pienakumus saskana ar Sanemam no citiem avotiem gramatvedibas nolukos ir balstita uz masu
gramatvedibas likumdosanu, tai skaita, lai e Kontaktinformacija un identifikacijas | Juridisko pienakumu saskana ar Gramatvedibas
sagatavotu, dokumentétu un uzturétu dati likumu un citiem piemérojamiem gramatvedibas
gramatvedibas uzskaiti saskana ar spéka e Dati par noguldijumiem un izmaksam tiesibu aktiem. Sie pienakumi ietver to, ka mums ir
esoSajiem normativajiem aktiem. Apstrade ir e Juridisko lietu ieraksti jadokumentée, jaglaba un dazos gadijumos jazino
nepiecieSama, lai nodrosinatu precizu finansu finansSu informacija, kas var saturét personas
uzskaiti, veiktu auditus un izpilditu musu datus.
juridiskas prasibas arhivét gramatvedibas datus Apstrade ir nepiecieSama, lai més varéetu izpildit
par likuma noteiktajiem terminiem. Ta ir savus pienakumus ka uznémumam, uz kuru
atbildigas un parredzamas finansu parvaldibas attiecas gramatvedibas pienakumi, un lai
batiska sastavdala. nodrosinatu pareizu finansSu parskatu un reviziju.
Ta ir galvena dala no musu pienakuma veikt
uznémeéjdarbibu likumiga un parredzama veida.
JaJums ir kadi jautajumi par to, ka més
apstradajam personas datus gramatvedibas
noldkos, lUdzu, sazinieties ar mums. Skatit
kontaktinformaciju 12. sadala.
TF BANK AB TELEFONS WwWw REG.NO
947. kaste +46 33722 3500 tfbankgroup.com 556158-1041

SE-501 10 Boras, Zviedrija




TFBank|avarda

4.5 Apdrosinasana

Saja pazinojuma sadala ir izskaidroti noliki, kados més apstradajam jsu personas datus, avoti, no kuriem dati tiek vakti, un apstrades juridiskais
pamats, kad jus piesakaties un esat apdrosSinats TF bankas piedavataja maksajumu aizsardzibas apdroSinasanas (PPI) polisé. Tas ietver jlsu
atbilstibas novértéSanu, apdrosinasanas liguma un prasibu parvaldibu, ka ari normativo un ligumisko saistibu izpildi.

Apstrades darbiba un meérkis

Personas datu kategorijas

Juridiskais pamats

5.2 Apdrosinasanas liguma parvaldiSana Sanemam no jums Juridiskais pamats: ligums (VDAR 6. panta 1.
Més apstradajam jlsu personas datus, lai e Kontaktinformacija un identifikacijas punkta b) apakspunkts) un juridiskais
palidzétu jums parvaldit apdrosinasanas ligumu. dati pienakums (VDAR 6. panta 1. punkta c)
Tas ietver apdrosinasanas sabiedribas e Socialdemografiskie dati apakspunkts)
informéSanu par apdroSinasanas ligumu, e Sazinas dati
polises izmainu un atjaunoS$anas apstradi, . . Jasu personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai
o L RN Sanemam no citiem avotiem - R _ e A
prémiju maksajumus, ka ari atbildéSanu uz . _ . e meés varétu izpildit savas ligumsaistibas pret jums.
. . S . . e Kontaktinformacija un identifikacijas _ . _ - -
pakalpojumu pieprasijumiem un iespéjamo dati Ja més izskatdm stdzibu, personas datu apstrade
stdzibu izskatiSanu. . . ir balstita uz juridisku pienakumu. Ja jums ir kadi
e Maksajumu dati T - = y=:
Sociald - fiskie dati jautajumi par to, ka més apstradajam personas
¢ OC_'a emo_gra Iskie dati datus, ldzu, sazinieties ar mums. Skatit
* Sazinasdati kontaktinformaciju 12. sadala.
e Juridisko lietu ieraksti
5.3 Identifikacija Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses un
Més apstradajam jlisu personas datus, lai jus e Kontaktinformacija un identifikacijas | neparprotama piekriSana (VDAR 6. panta 1.
identificétu un parbauditu jusu identitati. Tas ir dati punkta f) apakSpunkts un 9. panta 2. punkta a)
nepiecie$ams, lai nodro$inatu, ka masu Sanemam no citiem avotiem apakspunkts)
pakalpojumus izmantojat jus, un lai novérstu e Kontaktinformacija un identifikacijas | JUsu personas datu apstrade ir balstita uz musu
nesankcionétu piekluvi, krapSanu vai citu dati legitimajam interesém un ir nepiecieSama, lai més
nepareizu izmantoSanu. Apstiprinot jasu varétu izpildit savas ligumsaistibas, pieméram, lai
identitati, més veicinam drosaku klientu pieredzi nodrosinatu apdrosinasanas izplatiSanu, kuru esat
un stiprindm gan jasu, gan mdsu uznémuma pieprasijis vai noslédzis ligumu. Gadijumos, kad
aizsardzibu. meés apstradajam sensitivus personas datus, tas
tiek darits tikai ar jisu neparprotamu piekriSanu,
kuru meés iegistam un informéjam jus datu
vakSanas brid1.
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5.4 Tiesisko interesu aizsardziba un tiesisko Sanemam no jums Juridiskais pamats: legitimas intereses (VDAR 6.
prasibu parvaldiba e Kontaktinformacija un identifikacijas panta 1. punkta f) apakSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Personas datu apstrade, lai aizsargatu musu
aizsargatu savas tiesiskas intereses, parvalditu e Socialdemografiskie dati tiesiskas intereses un risinatu iespéjamos vai
iespéjamo vai faktisko tiesvedibu unistenotu, e Sazinas dati faktiskos stridus, ir balstita uz masu legitimajam
izveidotu vai aizstavetu juridiskas prasibas. T . interesém izvirzit, istenot vai aizstavét juridiskas
~ . N _ N Sanemam no citiem avotiem ) . . _
Apstrade lauj mums rikoties stridos, ievérot . _ . e prasibas. Izvértéjot savas intereses, més esam
L L e = _ e Kontaktinformacija un identifikacijas . - . L .
juridiskos pienakumus un atbildigi parvaldit dati novértéjusi, ka apstrade ir nepiecieSama Sim
riskus, kas var ietekmét musu uznémejdarbibu _. . nolikam un ka masu intereses ir svarigakas par
L . L e Maksajumu dati . - . R
vai musu klientu tiesibas. o o ) iejaukSanos datu subjekta privataja dzive, ko var
e Socialdemografiskie dati N - S - - _
T ) ) o izraisit apstrade. Saistiba ar stridu mums var but
¢ Tle_s§a|stes uzvediba un informacija par nepiecieSams vakt ari papildu personas datus par
|er|<?| ] jums papildus tiem, kas jau noraditi 3. sadala.
* Saz.uj_nas d"f‘t' _ _ Ja tas nepiecie$ams tiesvedibas izskatianai, var
 Juridisko lietu ieraksti tikt apstradati ari sensitivi personas dati saskana
* Informacija par precém un ar VDAR 9. panta 2. punkta f) apak$punktu.
pakalpojumiem Ja vélaties uzzinat vairak par to, ka §is novértéjums
ir veikts, vai ja vélaties iebilst pret apstradi, ltdzu,
sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12.
sadala.
5.5 Datu subjektu tiesibu apstrade saskana ar Sanemam no jums Juridiskais pamats: Juridisks pienakums (VDAR
datu aizsardzibas tiesibu aktiem e Kontaktinformacija un identifikacijas 6. panta 1. punkta c) apaksSpunkts)
Més apstradajam jusu personas datus, lai dati Jasu personas datu apstrade, lai parvalditu jusu ka
istenotu un péarvalditu jasu ka datu subjekta e Socialdemografiskie dati datu subjekta tiesibas, pieméram, tiesibas pieklat,
tiesibas saskana ar datu aizsardzibas tiesibu e Sazinas dati labot, dzést, parnesamibu, iebildumus un
aktiem, pieméram, tiesibas piekllt saviem T . ierobezojumus, ir balstita uz masu juridiskajam
. _ T Sanemam no citiem avotiem o _ o ) 3
datiem, labot neprecizus datus, iebilst pret e Kontaktinformaciia un identifikiciias saistibam saskana ar Visparigo datu aizsardzibas
apstradi vai pieprasit dzé$anu. Si apstrade lauj dati J J regulu (VDAR). Sie pienakumi tiesi izriet no
mums precizi, droSi un efektivi atbildét uz jasu Maksaiumu dati piemérojamiem tiesibu aktiem un pieprasa, lai
. L e L . _ _ . L s L
pieprasijumiem un izpildit masu pienakumus s ,_lé - fiskie dati meés spétu precizi un dokumentéti atbildét uz jasu
- . — . .. . - L] . — . - =
saskana ar piemérojamajiem datu aizsardzibas _Ocj'a ) emogra |s_|e a '_ o pieprasijumiem un apstradat tos.
tiesibu aktiem. * Tle_s§a|stes uzvediba un informacija par Tapéc apstrade ir nepiecieSama, lai més varétu
|er|<?| ] izpildit savus pienakumus ka datu parzinis, untair
* Saz.uj.nas d"f‘t' . . galvena sastavdala, lai nodro$inatu jasu tiesibas
* Juridisko lietu ieraksti un atbilstibu datu aizsardzibas tiesibu aktiem.
e Informacija par precémun
pakalpojumiem
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Ja jums ir kadi jautajumi par to, kd més parvaldam
jasu tiesibas, ludzu, sazinieties ar mums. Skatit
kontaktinformaciju 12. sadala.
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Cik ilgi mes glabajam personas datus?

TF Bank glaba jusu personas datus tikai tik ilgi, cik nepiecieSams, lai izpilditu Saja pazinojuma un
iepriek§ esoSajas tabulas noraditos mérkus, ja vien piemérojamie tiesibu akti nepieprasa vai
neatlauj ilgaku glabasanas periodu. Datu glabasanas ilgums ir atkarigs no apstrades mérka un
piemeérota tiesiska pamata:

¢ Ligumattiecibas: Ja personas dati tiek apstradati, lai izpilditu ligumu starp jums un TF Bank,
pieméram, kredita apstiprinaSanai, maksajumu apstradei vai klientu apkalpoSanai, tie tiek
glabati ligumattiecibu laika.

e Juridiskie pienakumi: lai izpilditu likuma noteiktas prasibas, pieméram, Noziedzigi iegltu
lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas novérSanas likuma
(AML/CTF) un Gramatvedibas likuma, TF Bank glaba attiecigos personas datus attiecigi
piecus (5) un septinus (7) gadus péc klientu attiecibu beigam vai finansu gada beigam.

o Ligumattiecibu neesamiba: Ja esat sazinajies ar TF Banku, nenoslédzot ligumu, un nav
juridiska pienakuma saglabat savus datus, jusu personas dati tiks glabati tikai tik ilgi, cik
nepiecieSams attieciga mérka sasniegSanai. Parasti Sis periods neparsniedz tris (3) ménesus,
javien nav pamatots ilgaks glabasanas periods.

e Aizsardziba pret juridiskam prasibam: AtseviSskos gadijumos, pat ja nav juridiska
pienakuma, TF Bank var saglabat personas datus, pamatojoties uz legitimam interesém
aizstavéties pret iesp&jamam juridiskam prasibam. Sada glabasana tiek rapigi izvértéta
nepiecieSamibai un sameérigumam, un dati tiks glabati saskana ar spéeka esoSajiem likuma
noteiktajiem noilguma terminiem.

Ladzu, nemiet véra, ka personas datu saglabasana nenozimé, ka tos var izmantot mérkiem, kas
nav saistiti ar tiem, kuriem tie sakotnéji tika vakti. Pieméram, saskana ar Gramatvedibas likumu
saglabatos datus var izmantot tikai gramatvedibas vajadzibam un tos nevar izmantot
marketingam, profiléSanai vai citam nesaistitam apstrades darbibam.

Jums vienmer ir tiesibas pieprasit savu personas datu dzéSanu, ka noradits 10. sadala. Ja més
nevarésim izpildit jusu pieprasijumu juridisku saistibu dél, més informésim jus par atteikuma
iemeslu.

Personas datu izpauSsana un nodosana

JUsu personas dati ir aizsargati ar bankas noslépumu, kas nozimée, ka TF Bank nav atlauts izpaust
nekadus personas datus nepilnvarotam personam. Pirms personas datu izpauSanas
pilnvarotiem sanéméjiem, TF Bank nodroSina, ka tiek veikti atbilsto$i pasakumi, lai nodrosSinatu
likumigu un droSu apstradi. Tas cita starpa ietver ligumu slégSanu par personas datu parsutiSanu
vai ligumus par personas datu apstradi ar sanéméjiem. Sie ligumi ietver sapratigus ligumiskus,
juridiskus, tehniskus un organizatoriskus pasakumus, lai nodroSinatu, ka jusu dati tiek apstradati
ar atbilstoSu aizsardzibas limeni un saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem.

Pirms kopigoSanas TF Bank rapigi izvérté apstrades nepiecieSamibu un samérigumu, lai
nodrosSinatu, ka ta atbilst jusu tiesibam saskana ar datu aizsardzibas tiesibu aktiem. Visa
apstrade tiek veikta, izmantojot atbilstoSus aizsardzibas pasakumus.

Personas dati tiks izpausti vai nodoti $adam treSo pusu sanéméju kategorijam:
Piegadataji, apakSuznéméji un partneri

TF Bank var izpaust personas datus uzticamiem piegadatajiem, apakSuznémeéjiem un partneriem.
Sie sanéméji atbalsta TF Bank, nodro$inot batiskus pakalpojumus un funkcijas, kuras TF Bank
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nevar veikt iekSeji. Pieméram, programmaturas risinajumu nodroS$inataji, datu glabasanas
pakalpojumi, biznesa konsultanti un saistitie uznéemumi.

Meérkis un juridiskais pamats: Personas datu izpauSana Sim personam ir balstita uz TF Bank
legitimajam interesém pieklit nepiecieSamajiem pakalpojumiem un operativajam atbalstam. TF
Bank nodrosina, ka $ada apstrade ir absollti nepiecieSama, lai izpilditu Sis intereses, un ka ir
ieviesti atbilstosi aizsardzibas pasakumi jisu personas datu aizsardzibai.

TF Bank grupas uznémumi

TF Bank var kopigot personas datus ar citiem TF Bank grupas uznémumiem. Sada koplieto$ana
lauj TF Bank efektivi parvaldit savu darbibu, sniegt centralizétus IT un droSibas pakalpojumus,
nodroSinat konsekventu klientu pieredzi un ievérot iekS€éjas parvaldibas, riska parvaldibas un
normativas prasibas.

Mérkis un juridiskais pamats: Personas datu apmaina TF Bank grupas ietvaros ir balstita uz TF
Bank legitimajam interesém (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts) nodrosinat efektivu iekSejo
parvaldi, centraliz€tu IT un droSibas parvaldibu, konsolidéto parskatu sniegSanu, grupas limena
risku un atbilstibas uzraudzibu, ka ari juridisko un normativo pienakumu izpildi, kas attiecas uz
Grupu kopuma (pieméram, noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas novérSana, kreditriska
uzraudziba, kapitala pietieckamiba un revizijas prasibas).

lestades

TF Bank var izpaust personas datus valsts iestadém, pieméram, tiesibaizsardzibas iestadéem,
patérétaju tiesibu aizsardzibas iestadém, finanSu uzraudzibas iestadém, nodoklu iestadém vai
tiesam, ja Sada izpauSana ir nepiecieSama vai atlauta ar likumu. Tas var ietvert, pieméram,
zinoSanas pienakumus, kas saistiti ar nelikumigi iegutu lidzeklu legalizacijas novér§anu (AML),
terorisma finanséSanas apkaroSanu (CTF), krapSanas novérSanu, nodoklu parskatu sniegSanu
vai citiem likuma noteiktiem pienakumiem.

Merkis un juridiskais pamats: Personas datu izpauSana valsts iestadém galvenokart balstas uz
TF Bank pienakumu ieveérot piemérojamos normativos aktus (VDAR 6. panta 1. punkta c)
apakSpunkts). Atseviskos gadijumos informacijas atklaSana var but nepiecieSama ari, lai izpilditu
ligumsaistibas ar klientiem vai pamatojoties uz TF Bank legitimajam interesém (6. panta 1. punkta
f) apakSpunkts) aizsargat savas darbibas, klientus un sistemas pret krapSanu, launpratigu
izmantoSanu vai noziedzigam darbibam.

Turklat TF Bank sniedz informaciju nodoklu iestadém un kreditinformacijas agentliram saskana
ar piemérojamajiem banku, kreditparskatu un nodoklu tiesibu aktiem.

Maksajumu pakalpojumu sniedzé€ji un finansu iestades

TF Bank var kopigot personas datus ar maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem un finanSu
iestadém, kas atvieglo elektroniskos maksajumus jums, Tirgotajiem un TF Bank. Sie pakalpojumi
ietver dazadas maksajumu metodes, pieméram, kreditkartes, tieSo debetu un bankas
parskaitijumus.

Mérkis un juridiskais pamats: Dazi tirgotaji maksajumu apstradei izmanto treSo pusu
maksajumu pakalpojumu sniedzéjus, un jasu dati var tikt kopigoti ar viniem §im nolikam. Turklat
TF Bank var kopigot jusu datus ar finansu iestadém, lai veiktu darijumus ar jasu kontu. Si
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informacija ir nepiecieSama, lai veiktu jusu inicietos maksajumu darijumus, un tas pamata ir
juridiskais pamats liguma izpildei starp jums un TF Bank.

KrapSanas novérSanas agentlras

TF Bank var kopigot personas datus ar partneragentiram, kas sniedz krapSanas novérSanas un
uzraudzibas pakalpojumus. Sie partneri palidz TF Bank atklat un novérst krapniecisku ricibu,
aizsargat klientus un aizsargat finansu darijumu integritati.

Meérkis un juridiskais pamats: personas datu kopigoSana ar Sim pusém ir nepiecieSama, lai
identificétu un novérstu kraps$anu, launpratigu izmanto$anu un citas noziedzigas darbibas. Sis
apstrades pamata ir TF Bank legitimas intereses (VDAR 6. panta 1. punkta f) apak$punkts)
aizsargat savas darbibas, klientus un finanSu sistémas pret krapSanu un uzturét savu
pakalpojumu droSibu un uzticamibu.

Kreditagentlras

Ja jus piesakaties TF Bank pakalpojumam, kas ietver kredita pieskir§anu, jisu personas dati var
tikt kopigoti ar kreditinformacijas agentdram.

Meérkis un juridiskais pamats: jusu dati tiek kopigoti ar kreditparskatiem, lai novertétu jasu
kreditspéju, parbauditu jusu identitati un kontaktinformaciju un palidzétu aizsargat jus un citus
klientus no krap$anas. Si informacijas apmaina ir nepiecie$ama, lai izpilditu TF Bank juridiskos
pienakumus veikt kreditnovértéjumus.

Turklat TF Bank palaujas uz savam legitimajam interesém nodroSinat atbildigu kreditéSanas
praksi. Kreditagentdru riciba ir svariga finansu informacija, kas lauj TF Bank pienemt apzinatus
l[Emumus par kreditu un izvairities no kredita pieSkirSanas personam, kuras, iespéjams, nespés
to atmaksat. Si apstrade tiek rlpigi izvértéta, lai nodro$inatu, ka ta ir nepiecie§ama un samériga
un ka tiek ievérotas jusu tiesibas saskana ar datu aizsardzibas tiesibu aktiem.

Attiecigo kreditagentiru saraksts atrodams Seit: https://tfbank.se/media/Ooghsej/credit-
bureaus.pdf

Kreditu registri

Kad jus piesakaties kredita produktam vai jebkuram pakalpojumam, kas saistits ar atliktu
maksajumu, TF Bank daZos tirgos ir jaapmainas ar personas datiem, tostarp kredita datiem, ar
nacionalajiem kreditu registriem.

Mérkis un juridiskais pamats: Personas datu apmaina ar kreditu registriem tiek veikta, lai
izpilditu obligatos zinoSanas pienakumus saskana ar valsts kreditu registra tiesibu aktiem.
DazZos tirgos finanSu iestadém ir juridisks pienakums (VDAR 6. panta 1. punkta c) apakSpunkts)
sniegt informaciju par patérina kreditiem, lai nodroSinatu precizu parskatu par kopéjo
kreditriska darijumu un atbalstitu atbildigu kreditéSanu.

Paradu piedzinas agentlras

TF Bank var kopigot Jisu personas datus ar paradu piedzinas agenttiram, ja nesamaksatie un
nokaveétie paradi tiek nodoti arpakalpojumam vai pardoti piedzinai.

Mérkis un juridiskais pamats: Si datu kopigo$ana ir nepiecie$ama, lai atglitu nenokartotos
paradus. Paradu piedzinas agentlras var apstradat jasu personas datus vai nu TF Bank varda ka
datu apstradataji, vai uz savu atbildibu saskana ar saviem privatuma pazinojumiem.
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Sis apstrades juridiskais pamats ir TF Bank legitimas intereses piedzit vai pardot nokavétos
paradus.

Klienti/Tirgotaji

TF Bank kopigo personas datus ar Tirgotajiem, no kuriem esat veicis pirkumus, lai parvalditu
maksajumus, atgrieSanu, stdzibas un komisijas norékinus.

Mérkis un juridiskais pamats: Personas datu kopigoSana ir balstita uz TF Bank legitimajam
interesém (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts) parvaldit klientu un tirgotaju attiecibas,
nodrosSinat pareizu maksajumu, atgrieSanas un sudzibu apstradi un izpildit komercialos
pienakumus, pieméram, komisijas maksu un saskanoSanu. Apstrade ir nepiecieSama, lai TF Bank
varétu efektivi sniegt savus pakalpojumus un uzturét caurspidigu un precizu sadarbibu ar
komersantiem. Visa kopigoSana ir stingri ierobeZota lidz nepiecieSamajam un tiek veikta saskana
ar atbilstoSiem ligumiskajiem un droSibas pasakumiem.

ProfileSana un automatizéta [emumu pienemsana

ProfileSana saistiba ar personas datu apstradi

Izmantojot noteiktus digitalos pakalpojumus, jlsu personas dati var tikt profiléti. ProfileSana
ietver automatizétu informacijas analizi par jusu uzvedibu, vélmém vai finansialo stavokli, lai
pielagotu pakalpojumus, saturu vai komunikaciju jisu iespéjamajam interesém.

Pieméram, profiléSanu var izmantot, lai:

e Noteikt, kuri marketinga zinojumi jums ir visatbilstoSakie,
e Optimizet klientu apkalpoSanas mijiedarbibu,
e Pieskiriet prioritati sazinas kanaliem atgadinajumiem vai maksajumu pazinojumiem.

Sie procesi var ietvert masginmacisanas modelu un citu maksliga intelekta veidu izmantoSanu, lai
uzlabotu precizitati un uzlabotu visparejo lietotaja pieredzi. Dazos gadijumos jusu dati var tikt
salidzinati ar citu lietotaju datiem, kuriem ir lidzigi uzvedibas modeli, lai noteiktu vispiemérotakos
piedavajumus, sazinas metodes vai pakalpojumu funkcijas. TF Bank nepartraukti parbauda un
apstiprina savus profileSanas modelus, lai atklatu iespéjamos aizspriedumus un nodrosinatu, ka
visi rezultati ir taisnigi, precizi un nediskriming&josi.

Pat tad, ja tiek izmantota profiléSana, TF Bank nodroSina, ka tiek saglabata jegpilna cilvéka
uzraudziba, lai uzraudzitu rezultatus un novérstu negodigas vai neparedzéetas sekas.

Jums ir tiesibas jebkura laika iebilst pret profiléSanu marketinga noltkos. Dazos gadijumos varat
ari partraukt konkrétus pakalpojumus, kas ietver profiléSanu personalizéSanai.

Automatizeti lemumi ar butisku ietekmi

Atseviskos gadijumos lEmumi par jums var tikt pienemti, izmantojot automatizétu apstradi. Siem
lemumiem var bat juridiskas sekas vai citadi batiski ietekmeét jus, pieméram, nosakot, vai kredits
tiek pieSkirts vai atteikts, izvértéjot krapSanas risku vai parbaudot darijuma likumibu.

Sadi lemumi ir balstiti uz novértéjumu par:

e Jasu sniegta informacija,
e Datino kreditinformacijas agentiram,
o lek$éjie dati no Jlsu iepriek§éjas mijiedarbibas ar TF Bank pakalpojumiem.
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o Sie novértéjumi bieZi ietver profiléSanu, kur dazadi faktori tiek izsvérti, izmantojot
automatizétus modelus, tostarp masinmaciSanos, lai izveidotu visaptveroSu [Emumu
pienemSanas pamatu.

Automatizéta lemumu pienemsana tiek veikta tikai tad, ja tas ir nepiecieSams, lai izvertétu jasu
pieteikumu un noslégtu vai izpilditu ar jums kreditligumu, vai ja to pieprasa likums (pieméram,
noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas noveérSanas parbaudei).

Si apstrade ir balstita uz VDAR 6. panta 1. punkta b) apak$punktu un 22. panta 2. punkta a)
apakSpunktu, jo ta ir nepiecieSama, lai noteiktu, vai més varam jums pieskirt kreditu saskana ar
atbildigas kreditéSanas standartiem. Més nepalaujamies uz jlsu piekriSanu Siem lEmumiem, jo
tie ir batiska musu ka kredita sniedzéja ligumattiecibu un normativo saistibu sastavdala.
Automatizetu lemumu piemeri:

o Kreditsp€jas novertéjums, piesakoties kreditpakalpojumiem,

e lespéjamo krapSanas risku identificeSana,

e Darijuma likumibas parbaude,

e Arnoziedzigi iegutu lidzeklu legalizaciju vai sankcijam saistito risku izvértéSana

Lai aizsargatu jusu tiesibas un brivibas, TF Bank nodroSina, ka ir ieviesti atbilstoSi aizsardzibas
pasakumi. Sie aizsardzibas pasakumi ietver tiesibas uz cilvéka iejauk$anos, kas nozimé, ka jis
varat pieprasit, lai kvalificéta persona parskata jebkuru automatizétu lEmumu un nem véra jusu
individualos apstaklus, pirms tiek apstiprinats galigais rezultats. Jums vienmer ir tiesibas:

e lebilst pret lemumu,
e pieprasit manualu lemuma parskatiSanu,
e lesniedziet papildu informaciju, kas var ietekmeét rezultatu.

TF Bank regulari parskata Sos automatizetos lemumu pienemsanas modelus, lai parliecinatos,
ka tie ir taisnigi, precizi un atbilst piemérojamajiem tiesibu aktiem. TF Bank veic ari regularu
validacijas un taisniguma testéSanu, lai atklatu iespéjamos aizspriedumus un nodroSinatu, ka
automatizéti lemumi tiek pienemti taisnigi un nediskrimingjosi.

Lai iegltu plasaku informaciju vai izmantotu §is tiesibas, lidzu, sazinieties ar mums, izmantojot
12. sadala noradito informaciju.

Personas datu parsutiSana arpus ES/EEZ

TF Bank cenSas apstradat personas datus ES/EEZ, kad vien tas ir iespéjams. Tomér dazos
gadijumos var but nepiecieSams nosutit datus uz valstim arpus Sis teritorijas, pieméram, ja tie
tiek kopigoti ar piegadatajiem un apaksSuznémeéjiem, kas darbojas arpus ES/EEZ.

TF Bank nodroSina, ka Sada parsutiSana notiek saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu
(VDAR) un ka jusu personas dati tiek aizsargati lidzvértiga limeni, tostarp ievérojot jusu ka datu
subjekta tiesibas. ParsutiSana tiek nodroSinata ar Eiropas Komisijas apstiprinatam liguma
standartklauzuldam vai citiem juridiski atzitiem mehanismiem, kas nodroSina atbilstoSu
aizsardzibas limeni.

Ja veicat pirkumu no Tirgotaja, kas atrodas arpus ES/EEZ, jusu personas datu parsQtiSana Sim
Tirgotajam var but nepiecieS8ama, lai pabeigtu darijjumu. Tas nozimé, ka jusu dati var tikt
apstradati tre$a valsti.

Lai iegltu plasaku informaciju par droSibas pasakumiem, kas tiek pieméroti saistiba ar §adu
parsatiSanu, vai lai pieprasitu attiecigo aizsardzibas pasakumu kopiju, lidzu, sazinieties ar
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mumes, izmantojot 12. sadala noradito informaciju. Vairak par atbilstoSiem aizsardzibas
limeniem, liguma standartklauzuldm un saistoSiem korporativajiem noteikumiem varat uzzinat
ari Zviedrijas Datu aizsardzibas iestades (IMY) timekla vietné.

Aizsardzibas pasakumi nosutiSanai uz treSam valstim

Kad personas dati tiek parsatiti uz valstim arpus ES/EEZ, TF Bank nodroSina, ka tiek ieviesti
atbilstoSi aizsardzibas pasakumi saskana ar piemérojamajiem datu aizsardzibas noteikumiem.
Sie aizsardzibas pasakumi var ietvert:

e Léemumi par aizsardzibas limena pietiekamibu: nosttiSanu var veikt uz valstim, kuras
Eiropas Komisija ir noteikusi ar atbilsto$u datu aizsardzibas limeni. Sados gadijumos jusu
tiesibas paliek pilniba aizsargatas.

e Liguma standartklauzulas (SCC): TF Bank var noslégt Eiropas Komisijas apstiprinatas
SCC ar datu sanéméju. Sis klauzulas paredz, ka sanéméjam ir japieméro tads pats
aizsardzibas limenis ka ES/EEZ. Ja nepiecieS8ams, TF Bank novérté ari sanéméjvalsts
tiesisko vidi un isteno papildu tehniskos un organizatoriskos pasakumus, lai mazinatu
identificétos riskus.

e SaistoSie korporativie noteikumi (BCR), ko pienémusi dazi masu pakalpojumu sniedzgji,
kas nodrosina konsekventu aizsardzibas limeni visa pasaulé.

e ES un ASV datu privatuma reguléjums: parsatiSanai sertificétiem ASV uznémumiem TF
Bank var palauties uz datu privatuma reguléjumu, saskand ar kuru iesaistitas
organizacijas apnemas ieverot ipasSus privatuma principus, kas nodroSina atbilstoSu
personas datu aizsardzibu.

Ja jums ir jautajumi par parsdatiSanu uz treSam valstim vai piemérotajiem aizsardzibas
pasakumiem, ludzu, sazinieties ar mums. Kontaktinformaciju skatit 12. sadala.

Sikfaili un timekla tehnologijas un lietotnu panémieni

Lai nodroSinatu personalizétu, droSu un nevainojamu pieredzi, TF Bank izmanto sikfailus un
lidzigas izsekoSanas tehnologijas musu digitalajas platformas, tostarp muisu timekla vietnég,
Manas lapas, mobilaja lietotn& un norékinu risinajumos ar partneru tirgotajiem. Sis tehnologijas
palidz mums atceréties jusu preferences, uzlabot musu pakalpojumus, analizét lietotaju
uzvedibu un piedavat jums atbilstoSus piedavajumus un saturu. Katra saskarné varat atrast
detalizétu informaciju par izmantotajiem izsekoSanas veidiem un to, ka piekrist vai noraidit Sadu
izsekoSanu saskana ar piemérojamajiem noteikumiem.

Juridiskais pamats: legitimas intereses un piekriS8ana (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts
un 6. panta 1. punkta a) apakSpunkts). JUsu personas datu apstrade, izmantojot sikdatnes un
lidzigas tehnologijas, ir balstita uz muasu legitimajam interesém nodrosinat masu digitalo
pakalpojumu funkcionalitati, droSibu un veiktspéju, ka ari jusu piekriSanu, ja nepiecieSams,
pieméram, analizes, personalizacijas vai marketinga nolukos. Més esam rupigi lidzsvarojusi
savas intereses ar jusu tiesibam uz privatumu un secinajusi, ka §i apstrade ir nepiecieSama, lai
uzlabotu jusu lietotaja pieredzi un uzturétu augstu pakalpojumu kvalitates standartu.

Ja vélaties uzzinat vairak par $o novértéjumu vai vélaties atsaukt savu piekriSanu vai iebilst pret
apstradi, ludzu, sazinieties ar mums. Skatit kontaktinformaciju 12. sadala.

Detalizéta informacija par musu izmantotajiem sikdatnu un izseko$Sanas tehnologiju veidiem, to
meérkiem un to, ka jus varat tos parvaldit vai noraidit, ir pieejama katra attiecigaja saskarné un
musu Sikdatnu politika.
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10 Jusutiesibas

10.1 Tiesibas uz informaciju

Jums ir tiesibas sanemt informaciju par to, ka TF Bank apstrada Jusu personas datus, un Jis varat
sazinaties ar TF Bank, ja vélaties iegut detalizétu informaciju par Jusu personas datu apstradi. TF
Bank var pieprasit, lai jus $aja zina batu konkréts.

10.2 Tiesibas atsaukt piekriSanu

Jums irtiesibas atsaukt savu piekriSanu personas datu apstradei marketinga noltkos, tostarp gan
tieSa marketinga, gan izsekoSanas pakalpojumu, pieméram, sikdatnu, izmantoSanai.

10.3 Piekluves tiesibas

Jums ir tiesibas pieprasit piekluvi saviem personas datiem, ko apstrada TF Bank, iznemot
gadijumus, kad TF Bank ir tiesibas vai juridisks pienakums neizpaust personas datus vai ja datus
var izpaust drosa veida.

10.4 Tiesibas uz datu parnesamibu

Jums ir tiesibas pieprasit to personas datu kopiju, kas attiecas uz jums, kurus TF Bank glaba
liguma izpildei ar jums vai pamatojoties uz jusu piekriSanu, masinlasama formata. Tas lauj jums
izmantot Sos datus citur, pieméram, lai parsatitu savus personas datus citam datu
parzinim/sanémeéjam.

10.5 Tiesibas uz labosanu un dzésanu

Jums ir tiesibas labot vai dzést savus personas datus, ja ir izpilditas noteiktas prasibas un ja TF
Bank vairs nevar pieradit apstrades tiesisko pamatu, nemot véra §i privatuma pazinojuma 4.
sadalas noteikumus.

10.6 Tiesibas ierobezot apstradi

levérojot likuma noteiktas prasibas, kuru izpilde jaizvérté katra gadijuma atseviski, tiesibas
ierobeZot apstradi ietver Jlsu tiesibas pieprasit datu apstrades ierobezoSanu.

10.7 Tiesibas iesniegt studzibu

Jums ir tiesibas iesniegt stdzibu par datu apstradi tiesSi TF Bank, skatit kontaktinformaciju 2.
sadala. Ja neesat apmierinats ar TF Bank atbildi, jums ir tiesibas iesniegt sudzibu attiecigajai
uzraudzibas iestadei, skatit kontaktinformaciju 11. sadala.

10.8 Tiesibas iebilst

Jums ir tiesibas iebilst pret jusu personas datu apstradi, pamatojoties uz legitimam interesém, ja
vien legitimas intereses nav svarigakas par jisu pamattiesibam un brivibam. Jums ir ari tiesibas
iebilst pret apstradi marketinga vai profiléSanas nollkos. Ja vélaties, lai TF Bank partrauktu
reklamas pazinojumu sutiSanu uz jusu e-pasta adresi, varat nosutit mums e-pastu vai atteikties
no to sanems$anas, izpildot noradijumus sadala "Atteikties no abonéSanas" katras sazinas beigas.

11 Sazina ar uzraudzibas iestadi

Zviedrijas Datu aizsardzibas iestade: Box 8114, 104 20 Stokholma, Zviedrija

TF BANK AB TELEFONS www REG.NO
947. kaste +46 337223500 tfbankgroup.com 556158-1041
SE-501 10 Boras, Zviedrija
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Talrunis : +46 8 657 6100
Fakss: +46 8 652 8652
E-pasts: imy@imy.se

Kontaktinformacija

Més vienmér cenSamies apstradat jusu personas datus ar vislielako ruapibu un saskana ar
augstiem standartiem. Ja jums ir kadi jautajumi, bazas vai komentari par to, ka més apstradajam
jusu personas datus, ludzu, sazinieties ar mumes. Ludzu, atrodiet e-pasta adreses visiem tirgiem,
kuros més darbojamies.

Juridiskais nosaukums Valsts PRIVATUMA e_mail
Avarda, Zviedrija Zviedrija privacy@avarda.se
Avarda, Somija Somija privacy@avarda.fi
Avarda, Vacija Vacija privacy@avarda.de
Avarda, Danija Danija privacy@avarda.dk
Avarda, Norvégija Norvégija privacy@avarda.no
TF Bank Zviedrija Zviedrija privacy@tfbank.se
TF Bank Norvégija Norvéegija privacy@tfbank.no
TF Bank Somija Somija privacy@tfbank.fi
TF Bank Igaunija Igaunija privacy@tfbank.ee
TF Bank Latvija Latvija privacy@tfbank.lv
TF Bank Lietuva Lietuva privacy@tfbank.lt
TF Bank Polija Polija privacy@tfbank.pl
TF Bank Vacija Vacija privacy@tfbank.de
TF Bank Austrija Austrija privacy@tfbank.at
TF Bank Spanija Spanija privacy@tfbank.es
TF Bank Italija Italija privacy@tfbank.it
TF Bank Lielbritanija UK privacy@tfbank.uk
TF Bank Niderlande Niderlande privacy@tfbank.nl
TF Bank Irija Irija privacy@tfbank.ie

Més labprat jums palidzesim!

TF Bank ir iecélusi datu aizsardzibas specialistu (DAS), kurs ir atbildigs par piemérojamo datu
aizsardzibas tiesibu aktu ievéro$anas uzraudzibu. Jis varat sazinaties ar misu datu aizsardzibas
specialistu, nosltot e-pastu uz dpo@tfbank.se vai dpo@avarda.se, rakstot mums uz Sadu
adresi:

Attn: Data Protection Officer
TF Bank AB (publ)

Box 947

501 10 Boréas, Sweden

Ja péc sazinas ar mums jus joprojam neesat apmierinats ar to, ka més apstradajam jusu
personas datus, jums ir tiesibas iesniegt sudzibu attiecigajai uzraudzibas iestadei. Zviedrija ta ir
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Zviedrijas Datu aizsardzibas iestade (Integritetsskyddsmyndigheten, IMY), kas ir atbildiga par to,
lai personas dati tiktu apstradati likumigi un saskana ar piemérojamiem noteikumiem. IMY
kontaktinformacija ir atrodama 11. sadala ieprieks.

Més novertéjam jusu atsauksmes un uzskatam tas par iespéju uzlabot musu pakalpojumus un
datu aizsardzibas praksi

Citu valodu versijas

Si pazinojuma par konfidencialitati originala versija ir rakstita zviedru valoda. Pazinojuma par
konfidencialitati tulkojumus vietéjas valodas varat atrast musu vietéjas timekla vietnés. Jus
vienmer varat lugt mums vélamo valodas versiju.

|lzmainas pazinojuma par konfidencialitati

Sis pazinojums par konfidencialitati tiek regulari parskatits, lai nodro$inatu, ka tas ir precizs un
atjauninats. Parvisam izmainam tiks pazinots, publicéjot atjauninato versiju musu timekla vietne.

Datums Izmainas

2025.gada novembiris 3.Versija

2023.gada junijs 2.Versija

2018.gada maijs 1.Versija

TF BANK AB TELEFONS www REG.NO
947. kaste +46 337223500 tfbankgroup.com 556158-1041
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